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事業総括 

 少子高齢化の進行や生活様式の多様などの変化に伴い、家族や地域社会のつながりはま

すます希薄になり、介護や子育てにかかる課題、社会的孤立や経済的困窮など住民を取り

巻く福祉課題・生活課題が深刻化する中、「みんなが支えあいながら、住み慣れた地域でい

つまでも暮らし続ける」地域福祉への期待はますます高まり、地域福祉の担い手として、

法律にも、そして甲賀市の地域福祉推進計画にも位置付けられた甲賀市社会福祉協議会が

果たすべき役割は、ますます重要なものになっています。 

 そうした役割を果たすべく平成 27 年度本会は、（1）見守り支えあいネットワーク推進

事業（2）生活支援活動・個別支援活動への展開（3）認知症ケアの強化（4）生活困窮者

自立支援対策関係事業の推進（5）福祉作業所「将来構想づくりに向けた運営委員会(仮称)」

の立ち上げ、など 5 つの重点事業を柱に多くの事業・活動に取り組みました。 

 （1）見守り支えあいネットワーク推進事業では、ご近所福祉活動の柱としてこのネット

ワークを位置付け、地域の主体性を大切にしながら、ぞれの地域性や実態にあったネット

ワークづくりを住民の方々に寄り添いながら支援しました。特に信楽では、町全体のネッ

トワーク推進母体が主体となって見守り活動を広げ、2 回目となる見守りフォーラムを開

催し成果を上げました。またその他の町においてもモデル地区を設け、着々と見守りと支

えあいのネットワーク活動を支援し、広げることができました。 

 （2）生活支援活動・個別支援活動への展開では、住民の個別課題や地域課題を解決する

ための、住民同士の相互支援活動を推進支援しました。（1）の見守りが住民主体で行われ

ることにより、見えてきた課題を解決するための相互支援活動も確実に広がってきました。

特に甲南町では、ボランティア連絡協議会が自ら「スプーン」と言う生活支援ボランティ

アグループを立ち上げ、活動を開始しました。本会は、組・区・小学校区・町・市などさ

まざまな単位でのこうした支援活動に寄り添い、支援するとともにそれら同士がつながる

ように努めています。 

 （3）認知症ケアの強化では、在宅看取りと認知症ケアを全介護事業全体の共通目標とし

て取り組みました。特に市から委託を受けている認知症キャラバンメイト事業では、業務

にとどまらず、職員自らがキャラバンメイトの資格を取得し、ボランティアとしてリード

しながらサポーター養成に努めました。この認知症サポーター養成は、単なる啓発に終わ

るのではなく、（1）の見守りのネットワークの中に組み込まれ、サポーターが実践者とな

ることこそ必要であり、部門を超えた社協全体の取組事業へと発展しつつあります。 

 （4）生活困窮者自立支援対策関係事業の推進は、本来これまでから本会が手がけつつ、

十分に成果を出しきれなかったものであり、生活困窮者の自立相談や家計相談事業を市か

ら受託することにより、体制を強化し、自立に向けた総合的な支援をする基盤が整いつつ

あると思います。また毎週の連携会議などを通して、市との連携関係も構築されつつある

ため、今後は社協らしく、地域とも直結した自助・共助・公助の事業展開をめざします。 

 （5）福祉作業所「将来構想づくりに向けた運営委員会(仮称)」の立ち上げについては、

当面はまず、職員の意識と質を高めることが必要と判断し、本年度は、新たに全職員合同

研修や勉強会を開催しました。当面職員の意識と質を高めた上で、運営委員会立ち上げに

向けていきます。 

 以上、平成 27 年度における重点事業の成果や反省を活かして平成 28 年度事業に向けて

いきます。 
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１ 法人の運営  

１．法人の運営 

（１）三役会議  

社会福祉法人として適切で充実した運営を図るため、会長・副会長・常務理事出席の中、次の

会務を実施した。 

①【日 時】8 月 28 日（金）9：30～11：00 

【内 容】○部会の開催について 

○理事会提案事項について 

・マイナンバー制度・拠点施設のあり方・就業規則の一部改正 

【場 所】水口社会福祉センター 

 

②【日 時】11月 9 日（月）14：00～16：00 

【内 容】○理事会提案事項について 

・平成 27年度一般会計中間報告・平成 27年度一般会計第 1 次補正予算 

・就業規則の一部改正・個人情報保護規則の一部改正 

【場 所】水口社会福祉センター 

 

 

③【日 時】1 月 15 日（金）10：00～11：40 

【内 容】○社協会長表彰の決定 

○理事会提案事項について 

・新人事考課制度・市への補助要望 

【場 所】水口保健センター 

 

④【日 時】2 月 26 日（金）12：50～13：50 

【内 容】○理事会提案事項について 

・給与規程の一部改正・嘱託職員就業規則の一部改正 

・資金運用規定の一部改正・経理規程の一部改正・資金積立計画 

・職員賞与 

【場 所】水口社会福祉センター 

 

⑤【日 時】3 月 17 日（金）13：50～15：50 

【内 容】○理事会提案事項について 

・共同募金委員会関係 

・パートタイマー等就業規則の一部改正 

・平成 27年度一般会計第 2 次補正予算 

・平成 28年度事業計画・収支予算 
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・社協組織と規程の一部改正 

【場 所】水口社会福祉センター 

 

（２）理事会 

①【日 時】5 月 26 日（火） 13：30～15：30 

【出 席】理事 13 名・書面出席 2 名・監事 2 名 

【内 容】《報告事項》 

・平成 26年度甲賀市社会福祉協議会地域福祉基金の活用 

《審議事項》 

・平成 26 年度事業報告（案）・一般会計収支決算（案）・就労支援事業会計

収支決算（案） 

・第 7 期評議員の選任（案） 

・職員就業規則の一部改正（案）・訪問介護事業運営規程の一部改正（案） 

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター 中会議室  

 

②【日 時】6 月 1 日（月）16：00～17：00  

【出 席】理事 11 名・監事 2 名 

【内 容】《報告事項》 

・理事・監事・評議員選任の経緯 

《審議事項》 

・第 7 期 会長・副会長の選任・会長職務代理者の指名 

・常務理事の指名・顧問の同意・第三者委員の選任（案） 

・部会構成（案）・地区別担当理事（案） 

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター 中会議室  

 

③【日 時】9 月 3 日（木）14：30～16：30  

【出 席】理事 14 名・監事 2 名 

【内 容】《報告事項》 

・各部会からの報告（法人運営部会・事業部会・地域福祉部会） 

・マイナンバー制度への対応 

・甲賀市社会福祉協議会拠点施設のあり方（案） 

・水口社会福祉センターの施設改修ならびに管理委託の要望書（案） 

《審議事項》 

・就業規則（正規・嘱託・パート）の一部改正（案） 

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 
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④【日 時】11月 18日（水）13：30～15：30 

【出 席】理事 14 名・監事 1 名 

【内 容】《報告事項》 

・経理規程会計区分一覧表中サービス区分の一部改正 

・平成 27年度一般会計中間決算状況について 

《審議事項》 

・平成 27年度一般会計第 1 次補正予算（案） 

・特定個人情報保護規程の制定（案） 

・就業規則（正規・嘱託・パート）の一部改正（案） 

・個人情報保護規則の一部改正（案）   

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 

 

⑤【日 時】12月 15日（火）15：00～17：00 

【出 席】理事 12 名・監事 2 名 

【内 容】《報告事項》 

・就業規則（正規・嘱託・パート）の一部改正 

・個人情報保護規則の一部改正 

《審議事項》 

・甲賀市社協ケアプランセンターあいの開設（案）ならびに甲賀市社協ケア

プランセンターの名称変更および運営内容の変更（案） 

・甲賀市社協ケアプランセンターあい運営規程の設置（案） 

・甲賀市社協ケアプランセンター運営規程の一部改正（案） 

《その他》 

・第 2 次地域福祉計画ならびに第 2 次地域福祉活動計画の進捗状況 

・生活困窮者対策事業にかかる取り組み状況・認知症ケアと在宅見取りの取

り組み状況・甲賀市における滋賀の縁事業の取り組み状況 

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 

 

⑥【日 時】2 月 3 日（火）13：30～16：00 

【出 席】理事 14 名・監事 2 名 

【内 容】《報告事項》 

・第２次甲賀市地域福祉活動計画の策定状況について 

《審議事項》 

・給与規程の一部改正（案）・指定特定相談支援事業の実施 

・事務局組織及び運営に関する規程の一部改正（案）・定款の一部改正（案） 

※給与規程については審議のみとし次回再提案する。その他は原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 
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⑦【日 時】3 月 3 日（火）9：30～12：00 

【出 席】理事 15 名・監事 2 名 

【内 容】《報告事項》 

・平成 27年度社会福祉法人指導監査の結果について 

《審議事項》 

・給与規程の一部改正（案）・嘱託職員就業規則の一部改正( 案)   

・経理規程の一部改正（案） 

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 

 

⑧【日 時】3 月 23 日（水）13：30～16：00 

【出 席】理事 15 名・監事 2 名 

【内 容】《報告事項》 

・居宅介護支援事業関係運営規程の一部改正 

《審議事項》 

・パートタイマー等就業規則の一部改正（案） 

・平成 27年度一般会計資金収支第 2 次補正予算（案） 

・平成 28年度事業計画（案）一般会計収支予算（案） 

・経理規程の一部改正( 案)   

・積立金管理規程の設置( 案) ・介護保険事業安定化積立金規程の廃止（案） 

・事務局組織および運営に関する規程の一部改正( 案)  

※原案通り可決 

・平成 28年度職員異動内示について 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 

 

 

（３）監事会、その他の監査 

①社会福祉協議会定例監査 

【日 時】5 月 18 日（月）13：30～15：40 

【出 席】会長・副会長・常務理事・監事 2 名・小澤税理士事務所 2 名 

【内 容】平成 26 年度 実施事業監査、会計決算監査 

【結 果】指摘事項なし 

【場 所】水口社会福祉センター 中会議室  

 

②その他の監査 

○社会福祉法人指導検査( 甲賀市)  

【日  時】2 月 2 日（火）9：30～15：00 

【出 席】会長・常務理事・小澤税理士事務所 1 名・健康福祉部（5 名） 

【内 容】・業務執行状況検査、財産管理状況検査、会計状況検査 
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検査官 甲賀市役所社会福祉課 

【結 果】文書指摘事項 なし 

【場 所】水口社会福祉センター 中会議室 

 

○月例監査 

小澤税理士事務所による月次会計監査の実施 

・社協一般会計 ・就労支援事業特別会計  

 

（４）評議員会 

①【日  時】5 月 28 日（木）14:00～15：30 

【出 席】評議員 24名・理事 2 名・監事 1 名 

【内 容】《審議事項》 

・平成 26 年度事業報告（案）一般会計収支決算（案）就労支援事業会計収

支決算（案） 

・第 7 期理事・監事の選任（案） 

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室  

 

②【日 時】11月 26日（木）14：00～15：50 

【出 席】評議員 30名 

【内 容】《審議事項》 

・平成 27年度一般会計第 1 次補正予算（案） 

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 

 

③【日 時】3 月 29 日（火）13：30～15：30 

【出 席】評議員 26名・理事 3 名 

【内 容】《審議事項》 

・平成 27 年度一般会計収支第 2 次補正予算書（案） 

・平成 28年度事業計画（案）一般会計収支予算（案） 

・定款の一部改正( 案) について 

※原案通り可決 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 
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２．社協会費・地域福祉基金・善意銀行 

（１）社協会費  

社協活動を支える最も大切な自主財源である社協会費は、年々微減状況のところ、昨年は

対前年度比マイナス 2.01％と減少したが、本年度は再びプラス 0. 61％の増なった。収納率も

全世帯、区加入世帯も前年度に比べ高くなっている。総じて地域福祉活動が活発に行なわれ

ている地区は会費納入率も上昇していることからも、区・自治会を単位とするご近所福祉活

動の推進、支援を強化することが住民の福祉意識の高揚を図り、会費増強につながると考え

る。 

 

社協会費合計 12,489, 338円（前年度 12,413,570 円 対前年度比 0. 61％） 

 

 

① 一般会費  

11,385, 338円（前年度比 1. 23％） 

納付率 51.2%（全世帯）・区加入世帯納付率 72.4% 

( 17596世帯分／34308世帯( 全世帯) ・25136世帯( 区加入世帯)  

                        ［平成 28 年 3 月末現在］ 

平成 26年度 

（納付率 47.2％ 区加入納付率 64.0％） 

 

②賛助会費  274件   1, 089, 000円（前年度比- 2.08％） 

 

③特別会費   3 件    15,000 円 ( 前年度比- 72.7％)  

 

《地区別社協会費内訳》 

 

 

地 域 

一般会費 賛助会費 特別会費  

合計金額（円） 

 世帯数 金額( 円)  件数 金額( 円)  
件

数 
金額( 円)  

水 口 8,475 5,108,350 129 509,000 1 5,000 5,622,350 

土 山 1,856 1,068,700 48 202,000 0 0 1,270,700 

甲 賀 2,268 1, 612,948 33 159,000 2 10, 000 1,781, 948 

甲 南 2,510 1,680,300 33 116,000 0 0 1,796, 300 

信 楽 3,114 1,915,040 31 103,000 0 0 2,018,040 

合 計 18,223 11,385, 338 274 1,089,000 3 15,000 12,489, 338 
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（２）地域福祉基金   

【本部基金残高】12,571,227 円（前年度 12,570,598 円） 

 

（３）善意銀行の運営  

①善意銀行の預託・払出状況 

( 預 入)   【金銭】 54件 1,917,757 円 【物品】75件 

( 払 出)   【金銭】 26件 1,917,757 円 【物品】23件            

 

《善意銀行の預託金銭内訳一覧》 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 《善意銀行の払出内訳一覧》   

種別 払い出し先 件数 金 額( 円)  

一般 

ご近所福祉活動推進助成事業 1 689,406 

あったかホット事業（生活物資支援事業） 1 113,718 

小口資金貸付原資補填 1 200,000 

小計 3 1,003,124 

使途指定 

東日本大震災義援金 1 61,449 

土山地域福祉活動センター 1 10,000 

甲賀地域福祉活動センター 3 251,519 

甲南地域福祉活動センター 1 20,000 

信楽地域福祉活動センター 4 122,774 

ヘルパーステーションつちやま 2 60,000 

甲賀市社協訪問看護ステーション 2 15,000 

タイムケア事業甲南・歳末支援事業甲南 1 10,000 

タイムケア事業信楽 1 2,507 

障がい者サロン（サロンまなび・みんなくる会） 1 20,000 

甲賀市ボランティア連絡協議会水口支部 1 30,000 

ご近所福祉活動助成事業 4 234,854 

つちやま福祉作業所 1 76,530 

小計 23  914,633 

 合   計 26 1,917,757 

 

 

地域 件数 金額( 円)  

水  口 31 1,195,468 

土   山 5 155,400 

甲  賀 5 302,968 

甲  南 7 133,000 

信  楽 6 130,921 

合 計 54 1,917,757 
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３．役・職員内部研修会の開催・人権研修の参加 

①テーマ「社協職員リーダー研修 安全衛生推進者研修」 

【日 時】4 月 30 日（木）1 部 13：35～14：35 ／ 2 部 14：40～16：30 

【内 容】1 部：講義 

「最近の人事労務に関する法改正に伴う対応について」 

2 部：講義 

「ハラスメント等によるメンタルヘルス問題について」 

グループワーク「安全衛生方針の作成について」 

【講 師】講師 西多社会保険労務士事務所 社会保険労務士 西多正夫氏 

【対 象】1 部: 所属長以上  2 部：安全衛生推進者・部長級以上 

【参加者】1 部 20 名     2 部 12名 

【場 所】水口社会福祉センター 中会議室 

 

②テーマ「社協とは？」   

【日 時】5 月 1 日（金）9:00～12：15 

【講 師】甲賀市社会福祉協議会 管理職員 

【対 象】平成 27 年度新規採用正規・嘱託職員 

【参加者】4 名 

【場 所】水口社会福祉センター VC室 

 

③介護保険ソフト『ワイズマン』の活用研修   

【日 時】6 月 29 日（月）13:00～15:00 

【講 師】株式会社ワイズマン 大阪支店 田上真吾さん 

【対 象】ワイズマンを使用している事業所の所長・事務員・ケアマネージャー 

【参加者】16名 

【場 所】水口社会福祉センター中会議室 

 

④テーマ「救急救命、AEDについて」 

【日 時】7 月 7 日（火）9：00～12：00 

【講 師】甲賀広域行政組合消防本部 

【対 象】全職員（パート含む） 

【参加者】25名 

【場 所】水口消防署２階 屋内訓練場 

 

⑤テーマ  人権研修「気づき、そして行動を！」 

【日 時】10月 30 日（金）①10:00～11;30  ②13:30～15:00  

【講 師】福井県立大学 看護福祉学部 准教授 吉弘淳一氏 

【対 象】全職員、理事、監事、第三者委員会、甲賀市介護サービス事業者協議会 

【参加者】160名 
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【場 所】忍の里プララ 

 

⑥テーマ「社協とは？」   

【日 時】10月 23 日（金）9:00～11:45 

【講 師】甲賀市社会福祉協議会 管理職員 

【対 象】パート新人職員 

【参加者】16名 

【場 所】水口社会福祉センター VC室 

 

⑦テーマ「安全運転講習」 

【日 時】11月 25 日（水）①10：00～12：00 ②13:30～15:30 

※同内容 2 回開催予定であったが天候により変更有 

【内 容】講義（午前午後共通） 

○プログラムＡ 講義 

「最近の事故事例シートベルトの大切さについて」 

「ヒヤリハット映像から学ぶ事故防止と道路交通法」 

○プラグラムＢ 実施講習  「安全運転への意識改革」 

【講 師】甲賀警察署 交通課 吉成係長 

東京海上日動 滋賀損害サービス課 宮下課長代理 

【対 象】全職員（パート含む） 

【参加者】午前中：64名  午後：63名 計 127 名 

【場 所】水口社会福祉センター 福祉ホール  

 

《人権研修（外部開催）への参加状況》 

参加日 研修名・内容・講師 実施場所 
参

加 

 9.16( 水)  第８回企人協人権フォーラム かふか生涯学習館 １ 

 9.18( 金） 
甲賀市・湖南市 企業内人権啓発窓口担当者 2015

年度ステップアップ講座 
サンライフ甲西 1 

10.  7( 水） 
甲賀市・湖南市 企業内人権啓発 2015 年度ステッ

プアップ講座 
サンライフ甲西 1 

12.  6(日） 県民のつどい記念講演 県立文化産業会館 1 

 1.22( 金） じんけんとふくしの推進講座 草津市新田会館 1 

 2.  4(木） 
甲賀地域事業所の公正採用選考・人権啓発担当者

研修会 
甲賀合同庁舎・4A会議室 1 

 2.  6( 土） 部落解放研究第 23回滋賀県集会 
滋賀県立文化産業交流

会館・米原市米原公民館 
1 

 2.19( 金)  甲賀市企業人権啓発推進協議会フィールドワーク 杉原千畝記念館 1 

 

《人権関係外部会議への参加状況》 

参加日 研修名・内容・講師 実施場所 参加 

5. 23（土） 甲賀市人権教育推進協議会水口支部総会 鹿深ホール 1 
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４．その他   

（１）交通安全無事故無違反運動の実施   

【期  間】 10 月 1 日（木）～12月 15 日（火） 

【対  象】 甲賀市社会福祉協議会全事業所・全職員（正規・嘱託・パート） 

【対象車輌】 会用車・私用車（業務中のみ）・自転車等 

【 会 長 賞 】 17 事業所等（平成 28 年 1 月 4 日（月）授与） 

          

（２）福利厚生関係   

○職員互助会への事業経費補助  

○甲賀広域勤労者互助会会報誌配布、加入脱退その他事務手続き 

○制服貸与（在宅生活支援部職員） 

○インフルエンザ予防接種補助 ＠1,000×92名 

○災害・平常業務での作業用ジャンパー・ヘルメットの貸与（正規・嘱託職員） 

○健康診断の受診（正規職員・嘱託職員・パート職員） 

   生活習慣病予防健診 92名、定期健康診断 75名、肝炎ウイルス検査 9 名   

   乳がん検診 21名、子宮がん検診 20 名  

○健康診断受診の補助    

定期健康診断 60名（パート職員）    

乳がん検診  23名（全職員） 

子宮がん検診 21 名（全職員） 

○慶弔    正規・嘱託職員（香典・生花等・弔電） 0 件 

○見舞金   理事 2 名 

○退職者表彰 正規職員 0 名 嘱託職員 0 名  パート職員 7 名 

      

 

（３）契約・入札関係  

 入札物品・工事名称 契約業者 

１ 甲賀市社会福祉協議会 平成 27 年度新車購入 
江洲自動車総合センター

株式会社 

２ 
広報紙「社協こうか」 

平成 28 年 1 月～12 月発行にかかる編集・印刷 
近江印刷株式会社 
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（４）人事評価制度の導入 

甲賀市社会福祉協議会では平成 25年から人事評価制度導入に向けて各制度（役割等級制度・

評価制度・賃金制度の設計を行い、平成 26・27 年度の 2 年間のトライアル期間中、理事会説

明や組合との話し合いの場を設けながら、マニュアル改正を重ね、平成 28 年 4 月から本実施

を行うこととなった。 

【トライアル期間】 上期（4 月～9 月）下期（10月～3 月）年間評価（4 月～3 月） 

試行（トライアル）評価 

【人事審査委員会】 局長・次長・部長・副部長・総務課長 16回 

（4 月 8 日・4 月 20日・4 月 28日・4 月 30日・5 月 11日・6 月 3 日・ 

6 月 23 日・7 月 15 日・9 月 2 日・10 月 1 日・10 月 15 日・10 月 16 日・ 

1 月 27日・2 月 25日・3 月 11日・3 月 29日） 

【考 課 者 訓 練】 考課者（主任以上・嘱託職員）３回（6 月 27日・6 月 28日・3 月 13日） 

【契 約 先】 （有）エッチ アール エム リンクス 代表取締役 綱川晃弘氏 

【契 約 内 容】 人事制度運用指導業務・訪問指導 

 

（５）苦情解決   

甲賀市社会福祉協議会が提供する福祉サービスヘの苦情を適切に解決するため、社協内に苦情解

決責任者、苦情受付担当者、第三者委員を設置し、福祉サービスに対する利用者の満足度を高め、

利用者個人の権利の擁護とサービス提供者としての信頼及び適正性の確保を図ることとしている。

また、以下の苦情に対して解決改善を重ね、これらを実効あるものとするため記録と報告を行う。 

①第三者委員会議 

【日  時】7 月 8 日（水）15：00～16：30 

【出  席】第三者委員 4 名 会長・局長・次長・部長・総務課長 

【内  容】・平成 26 年度甲賀市社会福祉協議会苦情内容説明 

・甲賀福祉作業所バウムクーヘン事故についての経過報告 

・第三者委員意見徴収 

【場  所】水口社会福祉センター中会議室 

 

②苦情結果集計 

【苦情件数】46件（内 1 件は第三者委員を通じての相談案件） 

【申し出者】本人（22名） 子（6 名） 匿名（3 名） その他（15名） 

【相談分類】ケアに関すること（10件）制度・施策等に関すること（1 件）その他（23件） 

【想定要因】説明・情報提供不足（12件）職員の態度（9 件） サービス内容（4 件） 

その他（9 件）※複数要因あり 

【要望内容】改めて欲しい（27件） 話を聞いて欲しい（5 件） 回答して欲しい（6 件） 

教えて欲しい（5 件） その他（2 件） ※複数要望あり 

【第三者委員関与】2 名（1 案件） 

※各苦情に対する要望については、丁寧に説明を行い適切な改善を行った。 
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（６）法人関係会議、行事への参加等 

〇甲賀市関係等 

会議、行事名等 参加者 回数 

地域福祉計画審議会 会長 2 

甲賀市地域公共交通活性化協議会 副会長 1 

甲賀市あんぜんあんしんまちづくり市民会議 会長 1 

甲賀市成人式 会長 1 

甲賀市セーフコミュニティ認証式典 会長 1 

犯罪のないあんぜんあんしんまちづくり市民大会 会長・事務局長 1 

甲賀市青少年活動安全の集い 会長 1 

社会を明るくする運動推進会議 会長 1 

こうか盛人のつどい 会長 1 

同和人権事業促進協議会 会長 1 

同和人権事業促進協議会指導委員会 会長 1 

同和人権事業促進協議会定期総会 会長 1 

介護保険運営協議会 理事・事務局長 2 

甲賀市地域密着型サービス運営委員会 事務局長・部長 2 

甲賀市地域包括支援センター運営協議会 事務局長・部長 2 

   

 

〇滋賀県関係 

会議、行事名等 参加者 回数 

会長会 社会福祉法人制度改正研究会 会長・副会長・管理職 1 

会長会 トップセミナー 会長・副会長・管理職 2 

滋賀県社会福祉協議会 評議員会 会長 2 

会長会 会長・事務局長合同会議 会長・事務局長 1 

会長会 事務局長会議 事務局長 2 

会長会 会長・事務局長合同県外研修 会長・事務局長 1 

会長会 県福祉政策課懇談会【予算要望】 事務局長 1 

常務理事・事務局長会議 事務局長・次長 1 

甲賀圏域地域医療構想検討会議 事務局長 1 

甲賀圏域医療福祉推進協議会 事務局長 2 

甲賀圏域医療福祉推進フォーラム 事務局長 1 

縁モデル事業スポットライフクレパス開所式 会長 1 

滋賀の縁総会 会長 1 

近畿知的障がい者福祉大会 会長 1 

滋賀県身体障害者福祉大会 会長 1 

 

〇関係機関関係 

会議、行事名等 参加者 回数 

成年後見センターぱんじー総会 会長 1 

甲賀・湖南成年後見センターぱんじー運営委員会 事務局長 1 

甲賀市民生委員児童委員協議会連合会総会 会長 1 

信楽町民生委員児童委員協議会総会 副会長 1 

甲賀市遺族会総会 会長 1 

ゆうゆう甲賀クラブ10周年記念大会 会長 1 
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ゆうゆう甲賀クラブ総会 会長 1 

ゆうゆう甲賀クラブ女性リーダー研修 会長 1 

ゆうゆう甲賀クラブ信楽支部大会 会長 1 

甲南町延寿大会 会長 1 

甲賀市赤十字奉仕団総会 会長 1 

水口町赤十字奉仕団60周年記念大会 会長 1 

日本赤十字社滋賀県支部評議員会 会長 2 

甲南町赤十字奉仕団総会 会長 1 

視覚障害者福祉協会総会 会長 1 

水口町更生保護女性会総会 会長 1 

甲賀町更生保護女性会総会 会長 1 

甲賀地区更生保護女性会研修 会長 1 

ふうせんバレーボール大会 副会長 1 

合同運動会 理事 1 

るりこう園運動会 副会長 1 

甲賀市ボランティア連絡協議会総会 会長 1 

甲賀市介護者の会総会 会長 1 

地域生活支援センターしろやま運営協議会 事務局長 1 

信楽学園演劇発表会 理事 1 

信楽青年寮作業所竣工式 会長 1 

信楽町職親会50周年記念 会長 １ 

淡海学園文化祭 副会長 １ 

レーベンはとがひら開所式 会長 １ 

 

 

２．健康福祉のまちづくりへの取り組み 

１．第 2 次地域福祉活動計画策定 

 第 2 次地域福祉活動計画の策定については、平成 27 年度と平成 28 年度の 2 年間が策定期間で

あり、策定初年度である平成 27 年度は次の会議等を行った。 

  

（１）各町地域巡回、内部会議 

①地域巡回 

大谷大学志藤教授とセンター長とで各町地域巡回を行い、地域特性や地域課題について

確認をした。その後、センター長会議等の内部会議を活用しながら、職員レベルでの計画の 

方向性等について検討を行った。 

   （水口） 8 月 12 日  （土山）8 月 13 日 （甲賀）8 月 18 日 （甲南）7 月 28

日 

    ※信楽については、昨年度に地域巡回は済 

 

②センター長会議（毎月） 

③内部策定会議（9回） （志藤教授を交えて） 
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（２）庁内ワーキングチームとの連携会議              

①【日 時】12 月 16 日（水）18:00～19:30 

【内 容】〇甲賀市地域福祉計画と甲賀市地域福祉活動計画の進捗状況 

〇課題提供「生活困窮者自立支援対策の現況報告と課題」 

〇グループワーク～顕著化する地域福祉に関係した課題への対応①～   

テ ー マ 「 経 済 的 困 窮 、 社 会 的 孤 立 （ 人 と の 関 係 性 の 脆 弱 ） 及 び        

複合的な問題等を原因とする生活困窮者への支援」 

【場 所】水口社会福祉センター 

【参 加】市、社協 18 名 

 

②【日 時】2 月 22 日（月）18:00～19:30 

【内 容】〇前回テーマのふりかえり 

〇地域コミュニティの状況と課題 

〇相談支援活動を通して見える相談者の実情 

〇グループワーク～顕著化する地域福祉に関係した課題への対応②～   

テーマ「地域コミュニティや地域の社会資源との連携による持続可能な地域

福祉の実現」 

   【場 所】水口社会福祉センター 

   【参 加】市、社協 20 名 

 

（３）第 2 次地域福祉活動計画策定委員会              

【日 時】3 月 15 日（火）13:30～16:00 

   【内 容】・委員委嘱式 

・委員長、副委員長の選任（志藤委員長、冨岡副委員長） 

・経過説明等 

第 1 次甲賀市地域福祉推進計画の進捗状況と課題 

市民アンケート調査結果について 

・協議事項 

   第 2 次甲賀市地域福祉推進計画の策定方針（案）について 

関係団体に対するヒアリング調査（案）について） 

 

 

２．ご近所福祉活動の推進 

（１）全体での取り組み 

   各地域福祉活動センターにご近所福祉コーディネーターを配置して、ご近所福祉活動の推進

支援、個別や地域の課題解決支援に取り組んだ。ご近所福祉コーディネーターはコミュニティ
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との関わりを通した住民課題を具体的に解決するコミュニティソーシャルワーカーとして位

置付けて、関係機関との連携やネットワークづくりなどの推進を行った。 

   また、地域での見守りささえあい活動を推進するため、市内１０か所（区・自治会単位）を 

  支援モデル地区に指定し、地域福祉活動センターによる重点的な支援活動を実施した。 

 

①見守りささえあい活動モデル地区支援事業の展開 

    【対 象】市内１０か所（大法寺区・大久保区・滝区・新治区・ニューポリス区・池田区・

勅旨区・西区健康福祉会・牧区健康福祉会・多羅尾区）の健康福祉会等（区・自

治会単位）を指定 

              （水口１・土山０・甲賀２・甲南３・信楽４） 

    【内 容】地域での孤立や生活困窮、悪徳商法被害などの課題に対応するため、健康福祉会

などが行う住民による身近な見守りささえあい活動の推進・支援を目的に実施 

    【支 援】市社協職員が見守りささえあい活動推進のための支援を実施 

         ・住民福祉懇談会、ご近所福祉会議に参加、助言等 

         ・個別、地域課題をともに考え、解決支援を実施 

         ・見守りささえあいネットワークの構築のための仕組みづくりや助言等 

         ・研修会、情報交換会の実施支援 

         ・先進事例などの情報提供支援 など 

 

②社協主催会議 

○担当者（ご近所福祉コーディネーター）会議 

【年 間】6 月 30日（火） 1 月 13日（水） 2 月 16日（火） 

【内 容】各地域のご近所福祉活動の進捗状況の報告と事業の連携について 

     先進事例の研究、ほか 

【場 所】水口地域活動福祉センター、ほか 

 

③各種会議・イベントへの参加 

○地域福祉活動フォーラム in しが  

【開 催】10 月 27日（火） 

【内 容】県内の地域福祉活動実践報告など 

【参 加】地域住民、市社協職員 

【場 所】栗東 さきら  

【その他】実行委員会委員として参画（市社協職員１名） 

 

○滋賀県生活世支援コーディネーター養成研修 

【開 催】10 月 24日（土）、25日（日） 

【内 容】地域包括システムの基盤となる地域づくりを担うコーディネーターの養成 

【参 加】市社協７名 

【場 所】滋賀県庁７F大会議室 
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○地域支援市職員等交流研修会 

【開 催】12 月 8 日（火）9:30～ 

【内 容】「自治振興会によるまちづくり」他  

【参 加】市社協５名 

【場 所】甲賀市碧水ホール 

 

○総合事業チーム（市職員と社協職員）打合せ会議 

【開 催】11 月 4 日（水）、12月 17日（木） 

【内 容】地域包括ケアシステムと日常生活支援総合事業及び生活支援体制整備事業に

ついて  

【参 加】市社協６名 

【場 所】水口社会福祉センター 

 

○生活支援体制整備事業検討委員会 

【開 催】2 月 23日（火）13:30～ 

【内 容】介護予防・日常生活支援総合事業につて  

【参 加】市社協８名 

【場 所】水口保健センター 

 

④各種関係機関との連携、協働等 

区・自治会、民生委員児童委員、地域市民センター（市職員）、自治振興会、地域福祉協

議会など関係機関との連携や協働を図った。 

 

（２）水口地域福祉活動センター  

①ご近所福祉研修推進 

○ご近所福祉研修会（サロン研修会） 

【日 時】12 月 17日( 木) 13:30 ～15:30 

【内  容】研修「勅旨見守りネットワーク活動におけるサロンの役割」 情報交換 

【対 象】各区区長・民生委員・健康推進員・サロン担当者等 

【参 加】59 名 包括 3 名  社協 3 名 

【場 所】水口福祉センター ホール 

 

○貴生川地区ご近所福祉研修会 

【日 時】12 月 10日( 木) 19:00 ～21:00 

【内  容】高齢者の見守りについて「認知症の理解」、情報交換 

【対 象】各区区長・民生委員・健康推進員 

【参 加】43 名 市民センター1 名  包括 3 名  社協５名 

【場 所】貴生川地域市民センター 
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②ご近所福祉ネットワーク支援 

○地区地域福祉協議会代表者会議 

【日 時】7 月 10日（金）19:00～21:00            

【内 容】地区地域福祉協議会代表者の会議をもつことで、地区地域福祉協議会運営の

円滑化、活動の活性化を図り、ニーズに対応した事業の展開にむけた提案に

努めた。基金からの助成が終了した後、組織のあり方および継続事業等の協

議を重ねた。  

【参 加】延べ 15名       社協 3 名 

 

○地区地域福祉協議会活動支援   

【趣 旨】地区地域福祉協議会活動の推進を目指し、各地区で実施される役員会や総会

などに参加し、支援を行った。また 基金からの助成が無くなった後、今ま

での組織や事業を見直し 見守りや支えあいの為の活動が停滞する事が無

いように支援を行った。  

【開 催】19 回（箇所） 

【参 加】延べ 280名 社協 23名 

（内容）             （ ）参加回数 

［水 口地区地域福祉協議会］ 監査（1）、総会（1）、行事等（1） 

［岩 上地区地域福祉協議会］ 総会（1）、役員会（1）、行事等（2） 

［綾 野地区地域福祉協議会］ 総会（1）、役員会（2）行事等（1） 

［伴 谷地区地域福祉協議会］ 行事等(1)  

［柏 木地区地域福祉協議会］ 役員会(2) 、行事等(1)  

［貴生川地区地域福祉協議会］ 役員会(2) 、行事等（2） 

 

○自治振興会活動支援 

【趣 旨】地域福祉の推進を目指し、自治振興会との連携を図るため、自治振興会役員

会や部会、総会などに参加し、支援を行った。 

【開 催】       48 回（箇所） 

（内容）          (  ) 参加回数 

［みなくち自治振興会］ 総会（1）、健康ふくし委員会（8）、行事等（3） 

［岩 上 自 治 振 興 会］ 行事等（2） 

［綾野まちづくり協議会］  総会（1）、理事会（10）、福祉部会（10）、行

事等（5） 

［ばんたに自治振興会］ 健康福祉部会（2） 

［かしわぎ自治振興会］ 総会（1）、健康福祉部会（2）行事等（2） 

 [ 貴 生 川 自 治 振 興 会]   行事等（1） 

 

③ご近所福祉活動推進・支援 

○地区地域福祉協議会助成事業      

【趣 旨】水口地域の地域福祉活動を推進するため、善意銀行（旧水口基金）を財源に、
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地区地域福祉協議会が行う主体的な活動について助成する。 

【対 象】水口地域内地区地域福祉協議会 

【実 績】2 件  総額 53,716 円（1 件あたり上限 50,000 円） 

 

○ふれあいいきいきサロン活動支援事業 

【内    容】サロン開催に使用するレクリエーション用品の貸し出し     

講師・出演ボランティアコーディネート  

 

（３）土山地域福祉活動センター 

①ご近所福祉研修推進 

○ご近所福祉連続講座（４回シリーズ） 

【日 時】6 月 23日（月）19: 00～20:30 

【内 容】鮎河地域で考える見守りとは 

【参 加】参加者 12 名 包括 3 名 地域市民センター1 名 社協 4 名 

【連 携】信楽地域福祉活動センター 

【場 所】鮎河地域市民センター 

 

【日 時】6 月 26 日（金）19: 00～20: 30 

【内 容】龍法師の事例に学ぶ見守り活動について 

【参 加】参加者 11 名 講師 3 名、包括 3 名、市民センター1 名 社協 5 名 

【連 携】龍法師地区“気配り見守り隊”甲南地域福祉活動センター 

【場 所】大野地域市民センター 

 

【日 時】6 月 30日（火）19: 00～20: 40 

【内 容】永源寺地域の事例に学ぶ生活支援活動について 

【参 加】参加者 28名 講師 3 名 包括 2 名 市民センター1 名 社協 8 名 

【連 携】永源寺生活支援サポーター絆 

【場 所】老人福祉センター フィランソ土山 

 

【日 時】7 月 18日（土）19：00～21：30 

【内 容】地域福祉・見守り研修会（山内自治振興会地域福祉部に協力） 

【場 所】山内地域福祉活動センター 

 

○ご近所福祉研修 

【日 時】平成 28年 3 月 22日（火）13:30～15：00 

【内 容】認知症について学ぼう、認知症予防ゲーム 

【参 加】参加者 28名 講師 1 名 キャラバン 6 名 地域包括 3 名 社協 2 名 

【連 携】土山町キャラバンメイト 地域包括 にこにこ笑い塾 

【場 所】老人福祉センター フィランソ土山 
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②ご近所福祉ネットワーク支援 

○土山ネットワーク会議 

【日 時】6 月 3 日（水）18：00～19：30 

【内 容】基金の説明 各地域の情報および意見交換 

【参 加】参加者 19名 社協 3 名  

【連 携】各地域市民センター 各自治振興会正副会長（大野、土山、山内、鮎河） 

民生委員児童委員各学区長/ 土山地域包括支援センター/ 健康推進課健康政

策係 

【場 所】老人福祉センター フィランソ土山 

 

○サロンスタッフ懇談会（ご近所福祉講座の一環として） 

【日 時】10 月 31日（土）9:00～14:00 

【内 容】健康と認知症予防についての講話 うどん打ち体験 

【参 加】参加者 21名 ボランティア 4 名 社協 2 名 

【連 携】土山町福祉推進員  自主活動グループ華粉 

【場 所】老人福祉センター  フィランソ土山 

  

○自治振興会支援 

地域福祉推進を目的に、各自治振興会の地域福祉部の会議や行事等に出席することで

つながりをつくり、地域の見守り支援や生活支援の立ち上げなどにも関わり連携をした。 

 (  ) は参加回数 

[ 大 野 学 区 自 治 振 興 会]  総会（1） 会議(1)  行事(1)  

[ 土 山 学 区 自 治 振 興 会]  地域福祉部会議(3)  視察研修(2)    

[ 山 内 自 治 振 興 会]  見守り班会議(3)  研修(1)  

[ はばたけ鮎河自治振興会]  総会(1)  視察研修( 1)  

    

③ご近所福祉活動推進・支援 

○ふれあいいきいきサロン活動支援事業  

【内 容】ご近所福祉活動の拠点として、地域の見守り支えあい活動がいつまでも地域

の仲間  とともに生きがいを持って、安心して過ごしてもらうことを目的

に、サロン活動を支援する。 

サロンの見学、参加（センターだよりの取材含む）、情報提供など 

【回 数】見学 8 箇所 出演ボランティアコーディネート 17 件 

 

○地域福祉組織化助成事業  基金  

【趣 旨】土山地域の福祉向上のため、学区単位の「地域福祉」活動へ助成を行う。 

【対 象】健康福祉活動を主体的に行う学区単位組織（地区地域福祉協議会）。 

【助成額】50,000 円 

【実 績】4 件（鮎河・山内・土山・大野） 総計 200,000円 

 



23 

 

④認知症支援 

○キャラバンメイト 

土山キャラバンメイトの窓口業務や事務、地域でのサポーター養成講座の開催など 

【定 例 会】毎月第 2 曜日 年 11年  

【打ち合わせ 反省会等】10回 

【サポーター養成講座】6 か所 

【担 当 者 会 議】2 回 

 

⑤その他支援活動など 

○人権推進協議会土山支部への参加 

【内 容】総会、部会議、学習会、同和問題街頭啓発 

【参 加】3 回  

 

○施設支援（会議等への参加） 

清和会館（納涼祭、運営員会等）( 2 回） ・わくわくキッズ（理事会等）（3 回）エー

デル土山（1 回）  

 

○100歳体操リーダー交流会の参加（土山） 

【日 時】平成 28年 2 月 25日 13:30～15:20 

【参 加】20 名 

【主 催】土山地域包括支援センター 

【場 所】老人福祉センター フィランソ土山 

 

○団体活動支援 

【団 体】身体障害者更生会、日赤奉仕団、遺族会、更生保護女性会、ゆうゆうクラブ

土山支部、介護者の会 

【参 加】12 回（会議参加等）、他事務的支援 

   

○ふうせんバレーボール大会  

実行委員会（２回）と準備や当日に協力 

 

（４）甲賀地域福祉活動センター 

①ご近所福祉研修推進 

○甲賀町健康福祉会( ご近所福祉) 研修会 

【日 時】5 月 26日（火）13:30～15:45 

【内 容】研修 『地域の見守りネットワーク活動』 

～信楽地域の見守りネットワーク活動に学ぶ～ 

実践報告：信楽町勅旨区健康福祉会 宇田ルリ子氏 

平成 27年度地域福祉関係助成について 
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【参加者】56 人（健康福祉会代表・区長・民生委員児童委員）社協 4 名 理事 1 名 

【場 所】かふか生涯学習館 

 

②ご近所福祉ネットワーク支援 

○見守りネットワーク活動、認知症啓発活動等地域福祉活動支援 

・大原自治振興会高齢者が安心して住めるまちづくり検討委員会への参画 

・佐山学区自治振興会人権研修の企画・立案・講師 

 

③ご近所福祉活動推進・支援 

○ふれあいいきいきサロン推進支援活動 

サロンへの訪問・情報交換など 

     ●地域サロン 

       ・地域サロンの運営支援 

       ・高嶺区ふれあいサロンチューリップの立ち上げ支援 

   ●ボランティアグループささえ愛 第 2･4 月曜日 10:00～15:30 

●にこにこサロン               第 3 月曜日 10:00～14:30 

 

○あったかたうんづくり事業 

老人福祉センター佐山荘を“あったかほーむ”として位置づけ、高齢者、子ども、障

がい者等複数の対象に向けた介護や子育てなどのサービス、生活支援など、多様な地域

サポート事業を実施する。また“あったかほーむ佐山荘”を、佐山学区をエリアとする

“あったかたうん”の活動拠点としても位置づけ、地域内のネットワーク・協働の促進

やささえ合い、啓発活動を推進。主な活動（グループ）として、 

  ・タイムケア（障がい児）事業拠点 甲賀げんきっこスクール  

おもちゃライブラリー事業拠点 おもちゃ図書館さんりんしゃ 

ボランティアグループささえ愛 にこにこサロン にじいろすまいるなど 

・住民参加の小地域福祉活動の普及・促進 

・ささえ愛給食（ボランティアグループささえ愛による配食） 

毎週木曜日夕食に手作り弁当を配食  

 

○あったかたうんづくり『地域の縁側づくり』研修会 

【日 時】3 月 29日（火） 

【研修先】滋賀県危機管理センター（大津市）滋賀の縁創造実践センター（草津市） 他 

【参 加】あったかたうんづくり事業関係者 16名 

 

○地域福祉組織化助成事業  基金  

【趣 旨】甲賀地域の福祉向上のため、区・自治会の「健康福祉会」活動へ助成を行う。 

【対 象】健康福祉活動を主体的に行う区・自治会。 

【助成額】30,000 円 

【実 績】23 件（櫟野、神、大原上田、大久保、大原中、拝坂、鳥居野、相模、大原
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市場、高野、油日、上野、鹿深台、田堵野、滝、毛枚、和田、高嶺、五反田、

小佐治、神保、隠岐、岩室）  

 

○福祉関係団体助成事業   基金 

【趣 旨】甲賀地域の福祉向上のため、甲賀町内を拠点に活動する福祉関係団体が行う

主体的な活動に対して助成を行う。 

【対 象】甲賀町内を拠点に活動する福祉団体。 

【助成額】地区社協( 基金運営) にて決定する。 

【実 績】8 団体（老人クラブ・身体障害者更生会・更生保護女性会・赤十字奉仕団・

ゆうゆう甲賀クラブ社協共催事業・ボランティアグループささえ愛・ほのぼ

のグループ・民生委員児童委員協議会） 

 

○甲賀地区社協（基金運営委員会）の開催  基金 

【開催日】9 月 1 日、1 月 9 日、3 月 30日 

【内 容】基金の運営方針と運用について 

社協事業所長との意見交換会 

「甲賀エリア各事業所の活動紹介」9 月 1 日開催 

「甲賀町の地域包括ケアシステムをみんなで考えよう」1 月 19日開催 

 

（５）甲南地域福祉活動センター 

①ご近所福祉研修推進 

○ご近所福祉研修会の開催  テーマ 「認知症の予防とご近所の見守り」 

【内 容】介護・認知症予防について、ご近所福祉活動助成について、命のバトンにつ

いて 

【日 時】１１月１９日 9：00～11：00 

【場 所】甲南公民館 大会議室 

【参加者】区長、自治振興会役員、ボランティア、民生委員 ８１名 

甲南地域包括支援センター３名 社協 ５名 

 

②ご近所福祉ネットワーク支援 

○ご近所福祉ネットワーク会議 

【日 時】３月４日   ８：３０～１１：３０ 

【場 所】市甲南庁舎 

【参加者】社協、甲南地域包括支援センター、市窓口課長、甲南地域の地域市民センタ

ー 

     社協 1 名 

【内 容】住民よりの通報があった場合の連絡連携、処遇の困難な認知症高齢者への対

応について事例検討と情報共有の仕組みについて検討と申し合わせを行っ

た。 
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○自治振興会（福祉部会への参画支援） 

【対 象】自治振興会役員、担当職員など 

【参加者】社協延べ１０名 

【開 催】３回（希望ヶ丘自治振興会、宮地区自治振興会、第一学区自治振興会） 

【内 容】認知症サポータ養成講座、命のバトンについて、防災ベンチについて、サロ

ンの今後の運営と方向性についての意見交換会 他 

 

③ご近所福祉活動推進・支援 

〇ふれあいいきいきサロン推進支援活動 

【対 象】おたっしゃ広場・子育てサロン 

【内 容】おたっしゃ広場及び子育てサロンの活動・運営相談支援 

     おたっしゃ広場イベント化による主催者の相談及び支援 

     立ち上げ時の話をもとに継続して今後も開催していただけるよう支援。 

【訪 問】４回    

【参 加】社協４名 

【相 談】随時 

 

○地区福祉懇談会 

【対 象】区役員・民生委員児童委員など（地域福祉推進協議会） 

 

【打ち合わせ、その他】２０回 

【参 加】社協延べ１０名（１０地区、１０回参加 ） 

【開 催】１０回( 深川市場区、竜法師区地域福祉推進協議会、寺庄健康福祉会、耕心

区、新治区、池田区地域福祉推進協議会、市原区地域福祉推進協議会、池田

団地区地域福祉推進協議会、下野川区地域福祉推進協議会、上野川区地域福

祉推進協議会)  

【内 容】福祉懇談会、福祉サポート会議、命のバトン説明 他 

 

○救急医療情報キット（命のバトン）配布事業  基金 

甲南地域の住民が安心して暮らせるまちづくりの一環として、救急時に必要なかかり

つけ医や薬、親族等の連絡先などを専用のケースに入れ、自宅の冷蔵庫に保管する救急

医療情報キット（命のバトン）と、専用のマグネットホルダーを併せて甲南町民生委員

児童委員協議会との共催により配布を実施した。 

 

【対 象 者】希望する全ての世帯独居高齢者、高齢者世帯、障がい者、その他区・健康

福祉会が必要と認めた世帯 

【配布方法】各区の区組織、自治振興会、健康福祉会が民生委員児童委員と連絡調整の

上配布 

【配 布 数】累計配布数３４９６セット（甲南地域世帯数５８３３） 
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○防災ベンチの作成と助成事業の実施   基金 

【趣  旨】地域と学区の防災力向上と住民交流のための地域活動助成モデルに指定し

助成事業を基金を財源に実施。 

 

【活動実施・設置実績】 累計 14地区   39基を設置 

 

④認知症支援 

○学校への認知症サポーター養成研修 

【日 時】10 月 19、20、26日  13：30  ～ 15：00 

【対 象】甲南中学校の３年生２１７名 全員を対象に福祉学習の一環として実施 

社協延べ １３名 

【場 所】甲賀市市民福祉活動センター 

【スタッフ】社協、包括支援センター、せせらぎ苑、キャラバンメイト 

※他に第一小学校など２カ所で実施 

 

 ○キャラバンメイト交流会 

【日 時】5 月 18日、7 月 5 日、9 月 25日、1 月 25日  

【場 所】甲賀市市民福祉活動センター 

【参 加】のべ３９名出席  社協 のべ４名  

 

⑤その他支援活動など 

○生活支援ボランティアグループの立ち上げ支援 

各区、地域で見守り活動が進められる中、明らかになってきた孤立や生活困窮などの

課 題から日常的な生活していく上での困りごとまで、支援の必要な方にともに寄り添

い支援するボランティアグループとして、甲南町ボランティア連絡協議会にて内容を検

討し、生活支援ボランティアグループ「すぷーん」を立ち上げた。これにご近所福祉コ

ーディネーターが参画し、支援した。 

・検討期間 平成 26年 12月～平成 27年 10月 

・視察 東近江市永源寺地区  9 月 10日（金） 

・発足会  11月 2 日（月） 

・定例会 毎月１回 ５回開催 

・平成 27年度の対応事例件数 10件 

・活動の状況・成果については３月５日開催の地域福祉大会にて事例報告を行った。 

 

○会議の開催、出席 

・甲南地域区長会 

【日 時】４月１５日  甲南庁舎にて会長および職員１名参加 

【内 容】各種の依頼事項、ご近所福祉助成、命のバトン配布事業等の説明 
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○甲賀市地域ケア会議への参加 

【内 容】甲南地域における処遇困難ケースの処遇検討など 

【参 加】年間 12回 

【場 所】甲南地域包括支援センター、他 

 

（６）信楽地域福祉活動センター 

①ご近所福祉研修推進 

○信楽地域ご近所福祉研修会の開催 

【日 時】6 月 18日（木）13:30～15:30 

【内 容】いきいきサロンスタッフ研修・交流会 

【参 加】37 名 講師 2 名 社協 4 名 

【場 所】信楽開発センター 

 

【日 時】11 月 1 日（日）10:30～15:30 

【内 容】ボランティアまつり・信楽地域ご近所福祉研修会 

「防災と健康」 

信楽中央病院 副医長 寺田 好孝 氏 

【参 加】50 名 社協 3 名 

【場 所】信楽開発センター 

 

②ご近所福祉ネットワーク支援 

《信楽地域見守りネットワーク活動推進事業》 共同募金配分金事業 

○信楽地域見守りネットワーク活動推進委員会 

信楽地域内の子ども・子育て家庭・障がい者・高齢者等で日常的な見守りの必要な世

帯の孤立化を予防するとともに、生活上の困りごとや緊急事態を早期に発見する見守り

の仕組みづくりを各区・健康福祉会等の小地域単位で推進することを目的に、信楽地域

全町域の推進会議を各区・健康福祉会・自治振興会・各種団体等の代表者の参画を得て

設置し協議を進めた。 

【委 員】信楽地域区長会長、信楽地域内の各区・健康福祉会、自治振興会、信楽町民

生委員児童委員協議会、信楽町赤十字奉仕団、ゆうゆう甲賀クラブ信楽支部、

ＮＰＯ法人、しがらき地域生活支援センター（障がい者）、西教育集会所、

信楽子育て支援センター、信楽地域包括支援センター、信楽地域市民センタ

ー、市社協等 20名 

【会 議】4 月 24日、5 月 29日、6 月 29日、7 月 27日、8 月 21 日、9 月 25日、10月

26 日、11月 27日、12月 8 日、1 月 15日、2 月 9 日、3 月 14日  社協延

べ 26名 

【内 容】見守りネットワーク活動についての意見交換、協議検討 

各地区・団体等の見守りに関する活動について情報交換 

見守りネットワーク活動情報交換・交流会の開催 

見守りネットワーク活動フォーラム 2016 in しがらきの開催 
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見守り・声かけネットワーク活動助成事業の実施 

 

○見守り・声かけネットワーク活動助成事業 基金 

【趣 旨】信楽地域において見守りネットワーク活動を推進するため、信楽地域見守り

ネットワーク活動推進委員会が信楽地域福祉基金により助成を行う。 

【対 象】健康福祉活動を主体的に行う区・自治会。 

【助成額】区あたり 40,000 円+戸数×250円×6 年 

【実 績】９地区（黄瀬、小川、宮町、長野、勅旨、下朝宮、丸岡、多羅尾、西） 

総額 296,100円 

 

○見守りネットワーク活動情報交換・交流会の開催 

【日 時】平成 27 年 10月 18日（日）13:30～15: 30 

【会 場】信楽開発センター 大集会室 

【内 容】見守りネットワーク活動に取り組まれているサポーターや、これから取り組

もうとされる地域の役員等との意見・情報交換と交流 

【参加者】45 名  社協 7 名 

 

○見守りネットワーク活動フォーラム 2016 in しがらきの開催 

【日 時】平成 28 年 2 月 13日（土）13:30～16:00 

【会 場】滋賀県立陶芸の森 信楽ホール 

【内 容】●基調講演「いいね見守り、ひろがってる見守り」 

講師：大谷大学文学部社会学科 教授 志藤 修史 氏 

●実践報告 

コーディネーター：志藤 修史 氏 

実践報告者：宮町ごきげんさん会  黄瀬 洋江 氏 

       勅旨区健康福祉会  宇田ルリ子 氏 

       西健康福祉会    楠山 禊子 氏 

まとめのディスカッション 

【参加者】282名  社協 11名 

 

○広報啓発活動の実施 

❶Ｆacebook ページの作成 

【内 容】１）見守りネットワーク活動に関する情報発信 

２）見守り・ささえあい活動取組み紹介 

３）見守りネットワーク活動フォーラム 2016 in しがらき情報発信 

 

❷広報「社協こうか信楽だより」による情報発信 

【内 容】１）見守りネットワーク活動に関する情報発信 

２）見守り・ささえあい活動取組み紹介 

３）見守りネットワーク活動フォーラム 2016 in しがらき情報発信 

 

○各区、健康福祉会、自治振興会等 見守り・ささえあい活動支援 
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【内 容】見守り会議、生活支援活動（買い物・移送等）検討・視察研修、福祉懇談会

他 

 

❶多羅尾見守り安心の輪 

【内 容】見守り会議等 

【回 数】２回 

【社 協】延べ４名 

 

❷勅旨区健康福祉会 

【内 容】全体会議、小委員会議、サポーターサロン等 

【回 数】１９回 

【社 協】延べ３７名 

 

❸牧区健康福祉会 

【内 容】全体会議、小委員会議、ワンコインカフェ等 

【回 数】５回 

【社 協】延べ１０名 

 

❹宮町ごきげんさん会 

【内 容】ワンコインカフェ等 

【回 数】６回 

【社 協】延べ７名 

 

❺西健康福祉会 

【内 容】見守り会議等 

【回 数】１２回 

【社 協】延べ２４名 

 

❻黄瀬区 

【内 容】見守りネットワーク活動の検討・学習会 

【回 数】１回 

【社 協】２名 

 

❼下朝宮区健康福祉会 

【内 容】見守りネットワーク活動の学習会（介護保険制度と見守りネットワーク活動） 

【回 数】１回 

【社 協】３名 

 

❽信楽学区自治振興会長野分会（健康福祉部） 

【内 容】見守りネットワーク活動の検討、見守り会議 

【回 数】３回 

【社 協】延べ６名 
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❾信楽学区自治振興会畑・田代分会 

【内 容】見守りネットワーク活動の検討 

【回 数】３回 

【社 協】延べ６名 

 

❿雲井自治振興会 

【内 容】生活支援活動の検討、先進地視察研修（米原市天満区・寺倉区） 

【回 数】２回 

【社 協】延べ６名 

 

○他地区・団体の見守りネットワーク活動に関する視察研修支援 

【内 容】見守りネットワーク活動について 

【団 体】生活支援活動（米原市天満・寺倉）、コミュニティカフェ（大津市山中比叡

平） 

【回 数】２回 

【社 協】延べ７名 

 

○他地区・団体からの見守りネットワーク活動に関する視察研修受入 

【内 容】見守りネットワーク活動について 

・見守りネットワーク活動推進の取り組み 

・勅旨区健康福祉会の取り組み（彦根市社協への報告） 

・多羅尾見守り安心の輪の取り組み（近江八幡市社協への報告） 

【団 体】彦根市社協、近江八幡市社協 

【回 数】２回 

【社 協】延べ２名 

 

○しがらき知っとくなっとく会議（相談支援職員ネットワーク会議） 

【内 容】信楽地域包括支援センター・信楽青年寮・しがらき地域生活支援センター・

信楽地域福祉活動センターによる情報交換、事例検討、地域の福祉課題検討

の場として２か月に１回開催。 

【団 体】信楽青年寮・障がい者地域生活支援センター・信楽地域包括支援センター・

信楽地域福祉活動センター 

【回 数】３回 

【社 協】延べ４名 

 

③ご近所福祉活動推進・支援 

○ふれあいいきいきサロン活動支援事業 

子育てサロン、障がい者サロン、高齢者サロンの活動内容等について、各地区福祉推進員

やボランティア、当事者の相談に対応した。 

 

○出前回想法 

❶柞原ふれあいいきいきサロン 



32 

 

【日 時】8 月 22日（土）13:00～14:15 

【会 場】柞原会館 

【内 容】回想法 

【社 協】2 名 

 

❷朝宮ふれあいいきいきサロン 

【日 時】3 月 12日（土）13:30～14:30 

【会 場】上朝宮老人憩いの家 

【内 容】回想法 

【社 協】1 名 

 

❸ひとり暮らし高齢者のつどい 

【日 時】3 月 17日（木）10:00～15:00 

【会 場】信楽開発センター 

【内 容】回想法 

【社 協】1 名 

 

○救急医療情報キット（命のバトン・マグネットホルダー）配布事業 基金 

信楽地域の住民が安心して暮らせるまちづくりの一環として、信楽町民生委員児童委

員協議会との共催、信楽町区長会の協賛により、救急時に必要なかかりつけ医や薬、親

族等の連絡先などを専用のケースに入れ、自宅の冷蔵庫に保管する救急医療情報キット

（命のバトン）と、専用のマグネットホルダーの配布を実施した。 

・命のバトン配布事業に関する先進地視察受け入れ・研修会への派遣 

草津市志津地区民児協、一宮市向山連区民児協、大津市田上地区社協 

 

《信楽地域福祉基金運営事業》 

○基金助成金事業 基金 

【趣 旨】信楽地域の福祉向上のため、区・自治会の「健康福祉会」活動へ助成を行う。 

【対 象】健康福祉活動を主体的に行う区・自治会。 

【助成額】区あたり 40,000 円+戸数×250円×6 年 

【実 績】２地区（中野、しがらきニュータウン） 総額 131,500円 

 

○基金交付金事業 基金 

【趣 旨】信楽地域の福祉向上のため、学区・旧町単位での福祉活動や組織化への基金

交付を行う。 

【対 象】上記活動を行うグループ、関係機関・団体など 

【助成額】申請内容に応じて基金運営委員会で協議 

【実 績】５地区・団体 総額 810,000円 

 

○基金運営委員会の開催 基金 

【開催日】7 月 21日、8 月 27日、2 月 26日、3 月 16日 

【内 容】基金の運営方針と申請の可否について 
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④その他支援活動など 

《社会的ひきこもり当事者支援活動》 

○信楽だんだん畑（本人活動） 

【趣 旨】社会的ひきこもりの状態にある若者の仲間づくり・居場所づくり・すること

づくりを通して、自分の目標に向かう一歩を踏み出す機会とする。 

【開催日】毎月第 2・4 火曜日 10:00～12:00 

【場 所】信楽地域市民センター、信楽開発センター 

【内 容】第 2 火曜日 主に広報発送準備などの事務作業など 

第 4 火曜日 主に今後に向けての話し合いや、パソコンのつかい方練習など 

随時 ベンチづくりや畑作業（下見）など、地域との交流・すること探し 

【社 協】延べ 36名 

【協力者】民生委員児童委員、主任児童委員など 

 

○若者サミット開催支援（事務局：県ひきこもり支援センター、実行委員会参画） 

【趣 旨】平成 26 年度から始まった滋賀県内におけるひきこもりなどの社会的に不利

な状況に置かれたこども・若者の支援に関する公開講座（第５回）として開

催。ひきこもり経験のある若者自身や、その家族、支援者、地域の方々が実

行委員会として共に企画・運営を行っている。 

【内 容】講演、実践報告（ひきこもり支援センター、子ども・若者支援センター、自

立訓練事業所などを利用されている当事者の立場からの報告）、パネルディ

スカッション 

【日 時】1 月 23日（土）10:00～16:00 

【場 所】県立男女共同参画センター 

 

○滋賀の縁創造実践センターひきこもりの方やその家族への支援甲賀モデル事業実践報告

会 

【趣 旨】滋賀の縁創造実践センターや甲賀モデル事業のこれまでの取り組みとともに、

広がりつつある地域に根ざした取り組みの報告により、共に考える機会とし

て開催。 

【内 容】滋賀の縁創造実践センター取り組み報告、甲賀モデル事業実践報告、地域の

実践報告（フリースペースせせらぎ、信楽だんだん畑） 

【日 時】3 月 4 日（金）13:30～16:30 

【場 所】サンヒルズ甲西 多目的ホール 

 

（７）各町エリア会議等 

平成 27 年度の活動のうち、特長的な活動の一つが各町ごとのエリア会議等の開催であった。

これは各町単位での本会事業所や地域活動センターがヨコの連携を持ち、毎月定例的に「エリア

会議」を持つことにより、各町地域の課題、事業所、センターの課題について各事業所が互いに

補完しあい、連携と協力のもととで課題解決の活動を展開することを目的として実施した。 
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①水口エリア 

（年度目標等） 

・認知症に対する理解を深めるための働きかけを行い、地域での見守り活動につなげて

いく。 

（取り組み） 

・水口包括支援センターとの情報交換を定期的に行い、モデル地区への支援をともに行

った。 

・貴生川地域福祉協議会研修会（認知症サポーター養成講座）を開催。（12月 10日） 

 

②土山エリア 

（年度目標等） 

・認知症高齢者等が地域で安心して暮らせるよう地域で支えあう仕組みづくり 

（取り組み） 

・地域の困りごとを問題視し、部門間を越えて解決する仕組みができた。具体的には、

３軒のごみ屋敷について検討会を行い、民生委員児童委員等の協力を得ながら、クリ

ーン作戦を実施した。 

 

③甲賀エリア 

（年度目標） 

・地域のプラットホームとしての社協の役割を果たすために住民とともに「ともに学ぶ

場」の機会を持つ 

（取り組み） 

・甲賀地区社協役員会の場にエリア会議のメンバーが顔を出し、まずは社協の活動を知

ってもらうこと、具体的には甲賀エリアの各事業所の活動を紹介することから始め意

見交換を行った。さらに 2 回目ではテーマを絞り、「甲賀町の地域包括ケアシステムを

みんなで考えよう」と題し、包括支援センターとともにグループワークを行った。 

・甲賀地区社協役員会との意見交換等             9 月 2 日 

・研修「甲賀町の地域包括ケアシステムをみんなで考えよう」、グループワーク     

1 月 19日 

上記の経緯から、甲賀町における認知症対応についての理解を深めるため、まず

はエリア内職員で認知症について理解を深める場を持った。 

・甲賀エリア職員研修（認知症キャラバン、認知症サポーター養成講座等について） 

 

④甲南エリア 

（年度目標） 

・地域の課題としての認知症への取り組みを関係機関、民生委員児童委員と共に協同で

行う 

（取り組み） 

・甲南地域の各区の特性や福祉の取り組み、地域資源、健康推進に関するデータの分析

をした上で、地域データや福祉テーマ、課題を分析した上で、「認知症」について、甲
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南地域包括支援センターと協働して以下の通り取り組んだ。 

・分析結果に基づいた見守り支え合いモデル地域の選定 

・認知症サポーター養成講座の開催（年間 18回延べ 644名の住民が受講） 

・キャラバンメイトの体制強化のための調整会議と交流会の開催（4 回） 

・「認知症」をテーマとしたご近所福祉研修会の開催（11月 19日） 

・甲南中学校３年生全員へのサポーター養成講座の実施（10月 19日、20日、26日） 

・認知症などで徘徊されている方に関する通報があった場合の関係機関の連絡ルーチン

表の作成 

        

⑤信楽エリア 

（年度目標） 

・限られた地域の社会資源に対して地域ニーズを集約、分析して新たなシステムづくり

の構想を持つ。 

（取り組み） 

・単身高齢者調査の結果から、地域課題の抽出に取り組む。 

・地域の見守り組織と社協、介護事業所が顔の見える関係を作っていく。 

小原小学校での車いす体験学習指導           （6 月 17日） 

民生児童委員役員とケアマネとの懇談会の開催      (2 月 2 日)  

西地区見守り会議へのケアマネの出席          (2 月 4 日)  

下朝宮地区会議での介護研修の講師派遣                 (2 月 19日)  

 

 

３．地域活動推進助成事業 

（１）ご近所福祉活動助成 

（共配）（社協会費）（善意銀行） 

 

【趣  旨】「健康福祉のまち甲賀」をめざし、区・自治会単位の支えあい活動や基盤となる

福祉組織化を推進するため、社協会費を財源に、自治会や地域福祉組織が行う主

体的な活動について助成を行う。 

【助成対象】健康福祉会、区・自治会、地域福祉推進協議会など 

【助 成 額】前年度の社協会費・赤い羽根共同募金取りまとめ額に 2 割を乗じた額に均等割り

5,000 円を加算した額を限度とする。 

【要  綱】ご近所福祉活動助成金交付要綱 

【助成実績】１６７件  4,221,000 円 （h26：１７４件  4,433,000 円） 

 

ご近所福祉活動助成内訳（地域別） 

地 域 助成件数 助成額（円） 

水 口 72 1,760,000 
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土 山 31 499,000 

甲 賀 23 696,000 

甲 南 25 758,000 

信 楽 16 508,000 

計 167 4,221,000 

 

 

（２）ふれあいいきいきサロン支援・助成事業 

（市補助）（共配）（善意銀行） 

 

【趣  旨】「健康福祉のまち甲賀」をめざし、地域住民が主体的に開催するふれあいいきい

きサロン事業に対して助成を行う。 

【助成対象】家で閉じこもりがちな支援を必要とする人を対象に住民同士の見守りとささえあ

いを目的として継続的に実施される地域の中の居場所づくり活動に対して助成。 

【助 成 額】年１２回以上の開催サロンに年額 24,000 円 

年 ６回以上の開催サロンに年額 12,000 円 

【助成実績】１７２サロン（2,563 回）  3,744,000 円  

（h26＝171サロン 2,333 回 3,696,000 円）  

 

ふれあいいきいきサロン助成内訳（地域別） 

地 域 助成サロン数 サロン開催回数 助成額（円） 

水 口 56 911 1,212,000 

土 山 26 322 552,000 

甲 賀 24 336 528,000 

甲 南 44 603 996,000 

信 楽 22 391 456,000 

計 172  2,563 3,744,000 

 

 

４．当事者支援 

（１）子育て支援 

○子育てサロンの運営支援（甲南地区） 

・寺庄、ニューポリス、池田、宮学区、野尻、耕心、池田団地の７カ所  

 

○地域子育てサロンへの支援（信楽地区） 

長野子育てサロン、神山・江田子育てひろば、雲井子育てサロン、小原子育てサロン、

朝宮子育てサロン 
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【対   象】信楽地域の未就園児とその保護者 

【内   容】自由遊び、情報交換、交流、研修会など 

【スタッフ】おもちゃライブラリー・主任児童委員・民生委員児童委員・福祉推進員 

【支   援】信楽地域福祉活動センター 

 

○話そうサロンママの輪（信楽地区） 

【内  容】子育てサロン代表者、子育て支援センター、主任児童委員、社協による 

情報交換 

【回  数】３回 

【社  協】延べ３名 

 

○信楽地域子育て支援ネットワーク会議（信楽地区） 

信楽子育て支援センター、子ども応援課、信楽にこにこ園、明照保育園、雲井保育園、 

朝宮保育園、主任児童委員、民生委員児童委員、たけのこ児童館、中央公民館、社協 

【内  容】子育てに関わる関係団体、関係者による情報交換、および、地域一丸とな

って支援できるシステム構築の検討 

【回  数】１回 

【社  協】１名 

 

○おもちゃライブラリー支援（市内各地区） 

水口地域福祉活動センター、土山地域福祉活動センター、甲賀地域福祉活動センター、

信楽地域福祉活動センター  

 

○ちびっ子運動会（土山地区） 

【日  時】9 月 26 日( 金) 10:30～11:30 

【 共  催 】ボランティアグループしゃぼん玉 子育て支援センター 

      土山町民生委員児童委員協議会 甲賀市社会福祉協議会 

【場  所】土山森林ホール 

【参  加】幼児 40名  保護者 34名  スタッフ 12名  社協 1 名 

 

○ちびっ子クリスマス会（土山地区） 

【日  時】12月 16日( 火) 10:30～11:30 

【主  催】甲賀市社会福祉協議会・ボランティアグループしゃぼん玉 

      子育て支援センター 

【場  所】老人福祉センター フィランソ土山 

【参  加】幼児 31 名  保護者 28名  スタッフ 5 名  社協 1 名 
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（２）ひとり親家庭支援 

平成 27 年度は、各地域（旧町）の子育て支援センターが、各町ごとに実施したひとり親家

庭を対象にしたふれあい交流のつどいに実行委員会として参加し、民生委員児童委員とともに

事業の企画・運営を支援した。 

 

（３）ひとり暮らし高齢者支援 

( 共配)  

①ひとり暮らし高齢者実態調査・命のバトン配付・見守り 

【目 的】市内に在住の 65歳以上のひとり暮らし高齢者世帯が安心して暮らせる健康福

祉のまちづくりをめざし、安否確認、実態把握調査をするとともに救急など

非常時に備えるための「命のバトン」の配付をする。 

【内 容】市内のひとり暮らし高齢者世帯へ、民生委員児童委員が訪問し、調査を行い、

希望者に救急情報用紙の入った「命のバトン」を配付する。 

【対象者】甲賀市内に住む６５歳以上のひとり暮らし高齢者 

【協 力】甲賀市民生委員児童委員協議会連合会 

 

○甲賀市内 65歳以上ひとり暮らし世帯実態数（平成 27年 9 月１日現在） 

地 域  
実 態 世 帯 数 

27年度 26 年度 25年度 24年度 23年度 

水 口  821  771 704 644 565 

土 山  235 191 172 170 168 

甲 賀  259 261 214 198 177 

甲 南  390 355 342 352 331 

信 楽  439 374 276 281 320 

合計 2,144 1,952 1,708 1,645 1,561 

 

○65歳以上ひとり暮らし世帯への命のバトン普及数（平成 27年 9 月１日現在） 

地域 

住基データ上 

 

ひとり暮らし 

高齢者数 

27年度 

 

実態調査による 

実態ひとり暮らし数 

ひとり暮しが把握できた

世帯で命のバトンが配布

されている世帯数 

（区等から配布された場

合も含む） 

水口 1,369 821 615 

土山 380 235 190 

甲賀 378 259 231 

甲南 717 390 309 

信楽 705 439 439 

合計 3,549 2,144 1,784 
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②ひとり暮らし高齢者のつどい 

  

町名 事業名 対象 運営・協力 内容 
回

数 

参加者

延（人） 

スタッ

フ（人） 

社協

（人） 

水口 

一 人 暮 ら

し 高 齢 者

のつどい 

70 歳

以上 

市社協・民生委

員 児 童 委 員 協

議会・自治振興

会・地域福祉協

議会 

学校区（6 か所）単

位で開催 

百歳体操・講話・

お楽しみ芸能・み

んなで歌おう他 

6 135 99 6 

土山 
し ゃ く な

げの会 

65 歳

以上 

市社協・民生委

員 児 童 委 員 協

議会 

お出かけ交流会 

( 芦刈園・佐川美術

館ほか)  

健康推進員による

調理実習や健康体

操とお楽しみ会 

2 25 17 2 

甲賀 

一人暮ら

し高齢者

のつどい 

65歳

以上 

市社協・民生委

員児童委員協

議会 

保育園児との交流

会、腹話術・手品

など 

1 31 15 2 

信楽 すみれ会 
65歳

以上 

市社協・ボラン

ティア 

レクリエーショ

ン・体操・回想法・

歌・おしゃべりタ

イム 

1 16 20 2 

合計 10 207 151 12 

 

③単身高齢者等実態把握調査（市委託） 

 

 

 

【受託期間】 平成 27 年 8 月 3 日から平成 28 年 2 月 29 日 

【調 査 員】 市社協全正規職員 78 名 

【調査結果】 調査件数 1,390 件（内調査済件数…1,326 件 拒否…64 件） 

内 身近に頼る人のいない対象者数 58 件 

  困りごとのある対象者数 367 件 

  地域包括支援センターの対応が必要件数 55 件 
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（４）障がい者支援等 

①水口地域福祉活動センター 

○ふれ愛フェスタ 2015（水口）  （歳末たすけあい募金配分金事業） 

【日 時】12月 5 日（土）10:00～15:30 

【場  所】水口社会福祉センター  

【対  象】心身に障がいのある者および障がい者支援団体および一般住民 

【内 容】テーマ「であい ふれあい あったかい！」 

ふれ愛発表会・車イスレクダンス・ふれあい交流会・模擬店など  

【参加者】約 500名（来賓 3 名 出演者 77名 実行委員 24名 身障更生会 50名 

スタッフ 116 名 一般ボランティア 26名 社協 2 名 一般住民 200名） 

 

○ふれ愛フェスタ実行委員会 

【実行委員】身体障害者更生会・民生委員児童委員協議会・赤十字奉仕団・障害者作業所

（さわらび・サニー・けいかん）・地域生活支援センター（しろやま）・ここ

ねっと・手をつなぐ育成会・ボランティア連絡協議会・更生保護女性会・健

康推進員連協・あいあいクラブ・甲賀市・市社会福祉協議会等）23名 

【開 催】4 回 

【場 所】水口社会福祉センター 

【参 加】延べ 63名 社協 8 名 

 

②土山地域福祉活動センター 

○あすなろのつどい（土山） 

【日  時】12月 13日（日）10:30～15:00 

【場  所】土山開発センター 

【参   加】参加者 173名  社協 6 名 

（一般、身障更生会、つちやま福祉作業所、民生委員児童委員、赤十字奉

仕団、健康推進員、ボランティア、㈱ライフ、滋賀県障害者福祉センタ

ー、さわらび作業所） 

【内  容】午前 体験コーナー（吹き矢・ラダーゲッター・マイバックつくり・展示コ

ーナー・お茶席・模擬店ほか） 

午後 寸劇・演奏・ハンドベル演奏、歌、オカリナ演奏・抽選会  

 

○あすなろのつどい実行委員会 

【実行委員】8 名（身障更生会、つちやま福祉作業所、民生委員児童委員、健康推進員、

日赤奉仕団） 

【開催回数】3 回 

【参  加】延べ 24 名 社協 4 名 

【開催場所】 フィランソ土山 
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③甲賀地域福祉活動センター 

○障がい者( 児) と家族のつどい（甲賀） 

【日 時】12月 6 日( 日) 10:00 ～15:00 

【場 所】デイサービスセンターすこやか荘 

【参 加】参加者 33名  

【スタッフ】（すこやか荘、民生委員児童委員、ボランティア）12名 

来賓 3 名 社協 2 名 

【内 容】オカリナ演奏、演劇 

 

④甲南地域福祉活動センター 

○ふれあい交流会（甲南） 

【日 時】12月 6 日( 日) 10:00 ～15:00 

【対 象】甲南町在住で心身に障がいのある者と家族 

【場 所】杉谷公民館 大会議室・和室 

【参 加】１２１名（参加者・スタッフ含む） 社協 2 名 

・参加者（身障更生会・手をつなぐ育成会・タイムケア対象者（卒業生）） 

・スタッフ（身障更生会・手をつなぐ育成会・民生委員児童委員・甲賀市

ボランティア連絡協議会甲南支部・社協） 

【内 容】一言メッセージ・オープニングイベント・レクリエーション・会食・ボラン

ティアグループによる演劇・歌など 

 

⑤信楽地域福祉活動センター 

○第 14 回ふれ愛クリスマス（歳末たすけあい募金配分金）（信楽） 

【日 時】12月 6 日（日） 10:30～15:00   社協 2 名 

【場 所】信楽開発センター 

【参 加】約 230名 

【内 容】ふれ愛ステージ、模擬店、餅つき、ステージ発表、ハンドベル演奏など 

 

・第 14回ふれ愛クリスマス実行委員会（信楽町） 

【実行委員】甲賀市手をつなぐ育成会信楽支部、甲賀市身体障害者更生会信楽地区、信

楽つどいの会、親友会、信楽青年寮、信楽学園、ワークセンター紫香楽、

信楽くるみ作業所、アイコラボレーションしがらき、しがらき地域生活支

援センター、ふれ愛パーク、甲賀市ボランティア連絡協議会信楽支部、信

楽町民生委員児童委員協議会、ふれ愛キャンプ実行委員会 

【開催回数】3 回 

【参加者数】延べ 25名 社協 3 名 

 

○第 44回合同運動会（支援事業） 

【日  時】10月 25日（日） 10:00～15:30 

【場  所】信楽体育館 



42 

 

【参  加】約 200名 社協 1 名 

 

・合同運動会実行委員会（支援事業）（信楽町） 

【主  催】実行委員会（ワークセンター紫香楽、信楽学園、信楽くるみ作業所、信楽青

年寮、しがらき地域生活支援センター、つどいの会、親友会、甲賀市手をつ

なぐ育成会信楽支部、甲賀市社協信楽地域福祉活動センター） 

【協力団体】（信楽町民生委員児童委員協議会、甲賀市信楽町赤十字奉仕団） 

【開  催】6 回 

【参  加】社協延べ 5 名 

 

○どりぃ夢（障がいのある子どもをもつ親の会）開催支援（信楽） 

【開  催】4 月 20日（月）10:00～12:30、7 月 8 日（水）10:30～12:30、 

1 月 29日（金）10:30～12:30、 

【場  所】信楽地域市民センター 会議室、信楽開発センター 会議室など 

【内  容】保護者の交流、情報交換・情報提供、タイムケア事業についての検討など 

【参 加】延べ 16名  社協 3 名 

 

⑥外出支援事業 

（市受託） 

○対象者数（町別・区分） 

         

町名 

対象者実数 

（H28.3 月末） 

延利用者数 

（H28.3 月末） 

対象者区分（人） 

高齢 障がい 

土山町 14 264  13 1 

甲賀町 13 372  10  3 

甲南町 17 384  13 4 

信楽町 11 180  11 0 

合計 55 1, 200  47 8 

    

 

５．団体支援 

（１）甲賀市民生委員児童委員協議会連合会 

○市民生委員児童委員協議会連合会 

  内   容 回数 
社協延 

人数 

1 理事会（定例） 12 24 

2 全員研修会（詐欺被害防止と看取り 研修） 2 9 

3 専門部会長会議 1 1 

4 専門部会研修・会議 7 12 

5 理事県外研修 1 1 
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6 会計監査会 1 1 

7 総会 1 8 

8 事業計画・予算検討会議 1    1 

 計 26 57 

 

○各町民生委員児童委員協議会    

水口町民生委員児童委員協議会 

 内容 回数 
社協延 

人数 

1 総務部会 12 12 

2 全員協議会 6 12 

3 総務部会･専門部会合同会議 3  3 

4 地区民協（水口・岩上)  6 12 

5 地区民協（綾野)  6  6 

6 地区民協（柏木)  6  6 

7 地区民協（伴谷)  6  6 

8 地区民協（貴生川)  6  6 

9 各部会別研修 8  8 

10 監査会 １  １ 

計 60 72 

    

土山町民生委員児童委員協議会 

 内容 回数 
社協延 

人数 

1 定例民協 12 12 

2 三役会 12 12 

3 各種研修会   1   1  

4 高齢者福祉部活動  2  2 

5 障害者福祉部会 作業所支援  12  0 

6 児童福祉部会活動  2  １ 

7 人権研修  2  2 

8 県外視察研修  0  0 

9 ひとり暮らし高齢者等実態調査、他  1  1 

10 広報紙編集発行 2500部 1 1 

計 45 32 

    

甲賀町民生委員児童委員協議会 

 内容 回数 
社協延 

人数 

1 定例民協 12 12 

2 専門部会 2 2 

3 広報編集会議 5 5 

4 施設奉仕作業（甲賀荘・かふかの里･鹿深の家） 3 3 

5 高齢者部会活動 5 3 

6 児童部会活動 7 2 

7 生活福祉部会活動 2 2 

8 障がい者福祉部会活動 8 2 

9 人権福祉部会活動 2 1 

10 救急医療情報キット（命のバトン）配布事業 通年 通年 
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11 会計監査支援 1 1 

計 47 32 

    

甲南町民生委員児童委員協議会 

 内容 回数 
社協延 

人数 

1 定例民協 会議 12 12 

2 役員会 1 1 

3 日帰り研修 1 1 

4 宿泊研修 1 1 

5 高齢者福祉部会・生活部会視察研修 認知症と見守り 1 1 

6 生活部会視察研修 生活困窮者対策 1 1 

7 各種研修会、ご近所福祉研修認知症サポーター養成講座 1 2 

8 介護者の会との交流会 1 1 

9 広報委員会 1 1 

10 広報発行 8 回 通年 通年 

11 地域見守りマップ作成支援 通年 通年 

12 障がい者部会研修  福祉作業所の取り組み 1 1 

13 三役会 12 12 

14 監査会および決算会計事務処理支援 2 2 

計 35 36 

    

信楽町民生委員児童委員協議会 

 内容 回数 
社協延 

人数 

1 全員協議会（総会・各部会研修会）  6 11 

2 役員会（三役会・役員会・役員研修会） 15 16 

3 正副部会長会  1  1 

4 会計監査  1  1 

5 地区民児協（4 地区民児協）  8  8 

6 部会（人権福祉部会）  2  2 

7 県外研修会（宿泊研修）  1  1 

8 県外・市外民児協交流会  3  6 

9 救急医療情報キット「命のバトン」配布事業 通年 通年 

10 広報紙編集発行 3,900 部  8  8 

計 45 54 

 ( その他の支援内容)  

広報紙発行支援、各委員よりの相談援助、赤ちゃん訪問事業等の支援、事務補助、会計

処理補助、各部会の研修企画、定例会を含む会議開催の支援、退任新任委員についての事

務支援、資料作成、防火訪問の実施事務支援、ほか 

    

 

（２）介護者の会 

○介護者の会（当事者団体）支援 （全体） 

【内  容】役員会、研修会、交流会、つどいなど 

【開  催】16回 
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【参  加】延べ 278名 社協 19名 

【広報発行】年１回（編集・配布支援） 

  

○介護者サロン開催支援 

 

町名 
開催日 

13:30～15:30 
内  容 場 所 回数 

参加者

延（人） 

社協

（人） 

水口 毎月第 4 火曜日 
交流会（意見交換、相

談）、施設見学、研修会 

水口社会福

祉センター 
   12  109    10 

土山 毎月第 3 水曜日  
懇談・相談・リフレッシ

ュ・交流会 

フィランソ土

山ほか 
6 30 4 

甲賀 

 

毎月第 3 火曜日 

 

懇談・相談・リフレッシ

ュ 

かふか生涯

学習館など 
10 38 8 

甲南 毎月第 2 木曜日 
懇談・相談・リフレッシ

ュ・茶話会など 

甲賀市市民

福祉活動セ

ンター 

12 62 2 

信楽 毎月第 3 水曜日 
情報交換、意見交換、研

修会、交流会等 

信楽開発セ

ンターなど 
10 57 4 

認知症 

介護者 
毎月第 1 水曜日 懇談・相談 佐山荘 12 78 0 

男性 

介護者 
毎月第 1 木曜日 懇談・相談 

水口社会福祉

センター 
11 42 0 

            合    計 

 

 73 

 

416 28 

 

（３）その他団体支援 

○赤十字奉仕団    ○遺族会  ○身体障害者更生会  ○手をつなぐ育成会 

○ゆうゆうクラブ   ○更生保護女性会 

 

 

６．福祉センター等指定管理事業  

（１）社会福祉センター管理・運営事業 

①水口社会福祉センター（貸し館状況）    年間 1,371 団体 

・Ｖセンター 延べ利用 418団体  ・中会議室   延べ利用 440団体 

・身障研修室 延べ利用 513団体 

 

②甲賀市福祉ホール（指定管理）（貸し館状況） 年間 265団体     

１）利用料免除 

・開館日数 360日 ・延べ利用団体 228団体 ・利用日数 199日 
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２）有料 

・開館日数 360日 ・延べ利用団体  37団体  ・利用日数 37日 

 

（２）老人福祉センター碧水荘（水口） 

 

〈利用者状況〉 

【開館日数】年間 235日  【延べ利用者数】年間 4,815 人   

  

〈短期教室〉   ４教室  開催回数 18回  延べ参加人数  159名 

 教室名 開催日 内容 
開催

回数 

延べ参

加人数 

１ 
パステルアート

教室 

7 月 8,22 日 

8 月 12,26 日 

9 月 30日 

10月 28日 

パステルを削り、指先で描いて

いく教室 
6 39 

２ 健康づくり講座 

7 月 13日 

8 月 24日 

9 月 14日 

健康維持のための口座 3 12 

３ 
はじめるいけば

な教室 

10月 22日 

11月 26日 

12月 24日 

普段の暮らしにお花を取り入れ

ることにより和と美の心を自然

に学ぶ教室 

3 29 

４ 
山内式気功体操

教室 

1 月 18日 

2 月 1,15,29 日 

3 月 14,28 日 

健康維持のための健康体操教室 6 79 

計 18 159 
 
 

<自主サークル>  14 サークル  開催回数 316  延べ参加人数  3,197 名 

 教室名 開催日 内容 
開催

回数 

延べ参加

人数 

1 水口陶芸 第 2・4 木曜日 各種陶芸の講義と実習 24 438 

2 陶芸 A 第 1 水曜日 高度の陶芸実習 12 115 

3 陶芸 B 第 3 水・木曜日 高度の陶芸実習 24 225 

4 盆栽 第 3 金曜日 各種園芸の講義と実習 9 47 

5 書道 第 1 金曜日 楷書・行書の練習 12 142 

6 茶道 第 2・4 火曜日 ふくさばきとお盆点 23 179 

7 音楽 第 1・3 月曜日 コーラス・ハンドベル 25 210 

8 レクダンス 第 1・2・4 水曜日 レクダンス 35 501 

9 表装 第 2・4 金曜日 各種表装の実習 24 139 

10 将棋 第 2・3・4 火曜日 将棋の実践と戦い方 36 349 

11 デジカメ 第 1・4 木曜日 デジカメ写真撮影基本 22 219 

12 絵手紙 第 2・4 金曜日 絵手紙の描き方 21 209 

13 絵画 A 第 2・4 水曜日 絵画のデッサン 24 214 

14 絵画 B 第 1・3 水曜日 絵画のデッサン 25 210 

計 316 3,197 
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<その他事業>  3 事業  開催回数 7 回  延べ参加人数 294名 社協 12名 

 開催日 内容 
開催

回数 

延べ参加

人数 

社協人

数 

文化祭 10月 3・4 日 
サークル活動発表 

作品展示 
2 219 2 

代表者会議 

4 月 13日 

6 月 15日 

10月 26日 

2 月 15日 

活動内容の検討等 4 61 8 

文化祭実行委員会 8 月 31日 文化祭の内容検討等 1 14  2 

計 7 294  12 

 

（３）老人福祉センターフィランソ土山 

<利用者状況>  

開館日数】年間 244日  【延べ利用者数】年間 2, 889人   

 

<利用状況>  

○タイムケア事業  土山町サマースクール    （年間 13回） 

○一人暮らし高齢者活動  ひとり暮らし高齢者のつどい 

○地域の活動の拠点 

  土山町民生委員児童委員協議会の定例会、研修会、ゆうゆうクラブ土山支部、土山学区

ゆうゆうクラブ、土山町赤十字奉仕団、土山町更生保護女性会、土山町遺族会、各サ

ークルの練習拠点として、各種研修会の会場として 

○ボランティアセンター機能 

甲賀市社協ボランティアセンターの窓口として位置づけ 

○サロン、おもちゃ、本などの貸し出し 

 

（４）老人福祉センター佐山荘（甲賀） 

 

<利用者状況> ( 社協事業は除く)  

【開館日数】年間 216日 【延べ利用者数】年間 8,313 人    

 

<利用状況>  

○高齢者サロン（ボランティア運営） 

ささえ愛      第２･４月曜日 10:00～15:30 

にこにこサロン   第 1 火曜日･第３月曜日 10:00～14:30 

○タイムケア事業  甲賀げんきっこスクール 

○おもちゃライブラリー  おもちゃ図書館さんりんしゃ  第３土曜日 
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○子育て支援事業  甲賀子育て支援センターほっとスペース  月１回 

          にじいろすまいる          第３火曜日 

○介護者サロン 認知症サロン サロンいどばた 第１水曜日 

○一人暮らし高齢者活動  ひとり暮らし高齢者のつどい 

○小地域福祉活動  ささえ愛給食  毎週木曜日夕食 手作り弁当配食 

○地域の活動の拠点 

   佐山学区自治振興会、手をつなぐ育成会、三雲養護学校（保護者会） 

      スポーツ少年団、甲賀中学校ＰＴＡ、佐山小学校、甲賀北保育園 

   神保老人クラブ、佐山地区老人クラブ、佐山区長会、字サロン 

   各サークルの練習拠点として、各種研修会の会場として 

○ボランティアセンター機能 

甲賀市社協ボランティアセンターのサテライトとして位置づけ 

チラシや啓発紙・ポスター掲示など 

 

（５）甲賀市市民福祉活動センター運営 

（市指定管理事業） 

 

○市社会福祉課、市地域コミュニティー推進室との協議に基づき、指定管理契約の上、施設の

管理運営、貸館、機材の貸出し、交流スペースの利用促進、印刷機、輪転機、長尺プリンタ

ーの利用サービス等を実施  

※あいこうか市民活動ボランティアセンターの事業活動については別記載 

【開館日数、時間】３０８日（月～土曜日 ９：００～１８：００） 

【貸室  利用回数】１６８回 

【来  場  者  数】４，４７４人（交流スペース 1375人、多目的室 3826人） 

 

○ＡＥＤの保管と管理、メンテナンス、消耗品交換 

 

○消防避難訓練の実施 

【日 時】２月２３日  

【内 容】通報避難誘導訓練と消火訓練 職員１２名、来館者１７名が参加 

○施設の受電設備メンテナンス点検 アサヒ環境開発に委託 年１３回 

○施設の警備 ＡＬＳＯＫ総合保障に委託  

○施設の清掃 甲賀作業所の授産事業に委託 年４８回 

○エネルギーの使用の合理化に関する法律に基づく点検と定期報告の提出  

（滋賀県甲賀土木事務所） 
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７．甲賀市社協ボランティアセンター事業 

（共同募金、社協会費） 

（１）センター登録と需給コーディネート 

市民活動・ボランティアセンター登録者一覧表 H28.3．31現在 

地域 
グループ 

個人登録 
個人・G 

総数 

登録人数 

合計 Ｇ数 人数 

市ＶＣ 46 1,227 184 230 1,411 

水口 55 973 78 133 1,051 

土山 26 404 22 48 426 

甲賀 36 1,632 15 51 1,647 

甲南 30 1,395 132 162 1,527 

信楽 39 641 140 179 781 

合計 232 6, 272 571 803 6,843 

 

① 需給コーディネート 

○主なコーディネート内容 

ボランティア活動志望者コーディネート、子育てサークル活動時の託児ボランティア

支援、学童保育の事業、福祉施設イベント時のボランティア派遣、送迎ボランティア

の調整、福祉学習コーディネート、市内老人クラブ事業へのボランティア派遣、企業

関係へのボランティア活動コーディネートなど 

実績数は、総合相談事業「福祉なんでも相談」に集計。 

 

②水口地域福祉活動センター 

広野台お助け隊活動支援、うさぎのミミ活動支援、みんなくる会活動支援、地域行事、

福祉施設へのボランティアコーディネート 

 

○甲賀看護専門学校出前講座 

【日 時】9 月 6 日（日）・24日（木）・29日（火）いずれも 9:00～15：00 

【場 所】水口社会福祉センター、水口地域ふれあいいきいきサロン、他 

【内 容】地域サロンへの参加・自治振興会との交流・認知症サポーター養成講座他 

【参加者】甲賀看護専門学校 2 年生 38名 

【スタッフ】サロン運営者・水口自治振興会・調理ボランティア・水口地域包括支援セ

ンター（土山地域福祉活動センター） 

○音訳グループ活動支援、サロン・地域行事等へのボランティアコーディネート、ふみ

グループ活動支援、ほほえみ会活動支援 

 

③甲賀地域福祉活動センター 

地域行事へのボランティアコ―ディネート、地域市民センター研修、おもちゃ図書館さ

んりんしゃ グループ活動支援 

 



50 

 

④甲南地域福祉活動センター 

もんじゃの会活動支援、ボランティアグループ手づくりおもちゃポッポちゃん活動支援、

地域行事･おたっしゃ広場のボランティアコーディネート 

生活支援ボランティアグループ「すぷーん」の結成支援とコーディネート 

 

⑤信楽地域福祉活動センター 

障がい児・者活動支援、子育てサロン支援、あくてぃふ紫香楽活動支援、金曜会活動支

援、信楽小学校特別支援学級取り組みへの支援、信楽青年寮盆踊り大会、地域行事への

ボランティアコーディネート 

   

（２）甲賀市との連携 

①こうか盛人のつどい実行委員会への参加（社会教育課） 

【日 時】9 月 25 日（月）13：30～15：10 

【場 所】甲南庁舎 

【内 容】実行委員会役員・つどいについて 

【参 加】11名  社協２名 

 

②甲賀市高齢者ボランティア・ポイント制度（長寿福祉課） 

１）事前説明会 

【開  催】4 回（5 月 22日・6 月 26日・9 月 11日・1 月 13日） 

【内  容】ボランティア活動の基本について説明 

【参  加】延べ 16 名 社協１名 

２）活動継続者研修会 

【開 催】1 回（5 月 22日） 

【内 容】ボランティア活動、コミュニケーションの大切さについて 

【参 加】54名 社協 1 名 

 

（３）ボランティアグループ活動支援 

①甲賀市ボランティア連絡協議会 

支部名 支援内容 回数 
参加延

人数 

社協職

員数 

市ボランティ

ア連絡協議会 

理事会、総会、視察研修、広報発行支援、地域福

祉大会など 
9 169 14 

水口支部 役員会、代表者会、総会、あいあいまつりなど 12 450 13 

土山支部 代表者会、学習会、交流会など 11 108 11 

甲賀支部 役員会、代表者会、研修会、交流会など 9 216 10 

甲南支部 役員会、定例会、研修会など 14 159 14 

信楽支部 
総会、定例会、研修会、ボランティアまつり、広

報紙発行支援 
8 267 9 

 合 計 63 1369 71 
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②傾聴ボランティアグループ活動支援 

【グループ名】よりそい 

【内     容】甲賀市内在宅高齢者の傾聴ボランティア打合せ、学習会開催、訪問調整 

【調   整】訪問日程等連絡調整   221件 

新規申込・中止手続   9 件 

【グループ名】ほほえみ 

【内   容】土山町内在宅高齢者の傾聴ボランティア打合せ準備、訪問調整、新規申込

者対応 

 

（４）福祉等学習支援事業 

（共配） 

①学校・地域に向けた出前講座の実施 

  《開催状況一覧》 

 

 

小学校 中学校 高校 専門学校 地域等 計 

箇所 回 箇所 回 箇所 回 箇所 回 箇所 回 箇所 回 

水口 5 9 1  7  0  0  1  3  1 1 8 20 

土山 2 6 1 2           3 8 

甲賀 3 7 1  2      0 0 1 1 5 10 

甲南 5 8 1  ７          6 15 

信楽 2 6           2 6 

市ＶＣ               

計 17 36 4 18 0 0 1 3 2 2 24 59 

 

《参加者数一覧》 

 
 

参加者合計( 人)  

児童・生

徒・地域住

民等 

教諭 保護者 当事者 
ボラン

ティア 

社協ヘ

ルパー 

社協( 地

域)  
計 

水口 984 30 0 11 140 10 12 1,187 

土山 364 48 0 4 44 9 9 478 

甲賀 401 28 0  1 8 6 9 453 

甲南 469 22    0 4 8 8 11 522 

信楽 164 12 73 4 0 4 6 263 

市ＶＣ 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 2, 382 140 73 24 200 37 47 2, 903 
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（５）ボランティア保険加入事務・促進事業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６）ボランティア助成事業 

( 共配)  

事業名 助成対象団体 
件

数 

総金額

( 円)  
事業内容 

ボ ラ ン テ ィ ア

グ ル ー プ 活 動

助成金 

みんなくる会・のびのび会・ふれあいのつど

いグループ架け橋・ほのぼのグループ・ボラ

ンティアグループささえ愛・子育て広場わの

わのわ・長野子育てサロン・朝宮子育てサロ

ン・小原子育てサロン・おもちゃ図書館さん

りんしゃ・歳の香・かしわぎサロン「ナイン」・

雲井子育てサロンすくすく 

13 288,000 
広域サロン

助成 

ボランティア

連絡協議会活

動助成金 

甲賀市ボランティア連絡協議会 1 200,000 

ボランティ

ア連絡協議

会活動 

合  計 14 488,000  

 

 

 ８．市民福祉活動センター（あいこうか市民活動ボランティアセンター） 

（市指定管理事業） 

甲賀市は、市民が快適に暮らすことができるまちづくりをめざし、ボランティアなど市民活

動と地域福祉を促進する機能として「あいこうか市民活動・ボランティアセンター」を平成２

４年５月に開設し、社協がその管理運営の指定を受け 4 年が経過した。 

今日まで社協が運営してきたボランティアセンター機能に、コミュニティやＮＰＯなどの活

動を加え、あらゆる市民活動が支援できる機能の充実や、人材活性化事業等による人材育成、

各関係機関等との連携に努めた。４年目を迎えた平成 27 年度は、原点に立ち返り、当センタ

ーをはじめ市と社協、市内市民活動団体等との関係について点検、見直しを行った。 

 

 

ボランティア 

活動保険 
行事保険 

福祉サー

ビス補償 
送迎補償 

全体 2,629 名 159件（518日）  8 件 13件 

水口 1, 302名  73 件（122日） 6 件 2 件 

土山   44名  18 件（ 25日） 0 件 0 件 

甲賀   316名  25 件（107日） 0 件 6 件 

甲南   589名  16 件（ 21日） 0 件 2 件 

信楽   378名  27 件（243日） 2 件 3 件 

市ＶＣ 0 0 0 0 
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（１）市民福祉活動センターの運営 

センターの運営委員会のあり方について、広く市民活動団体等の意見を取り入れ、事業計

画等に反映できるものとなるよう行政に提案した。  

 

（２）こうか人材活性化事業 

（私にもできる まちづくりＪＵＫＵ） 

市コミュニティ推進室と共催で事務局体制をとり事業を実施。 

 

① スタッフ等打合せ 

【参 加】市コミュニティ推進室 

【回 数】12回 4/28  5/20  6/26  7/1  7 /15  7/29  8/7  8/24  1/6  2/1  2/25  3/2  

【場 所】甲賀市市民福祉活動センター 

 

②地域コミュニティ交流研修会  

【内  容】「現年齢＋20歳（自分たちの地域を考えよう）」島根県雲南市の取組から学ぶ 

講演とワークショップ 

【回  数】1 回  9/13 

【参  加】100人 市民、市職員等 

【場 所】プララ 

 

③地域支援市職員等交流研修会 

【内  容】自治振興会によるまちづくりと県内の現状と課題 

小規模多機能自治と地域コーディネーターのあり方、ワークショップ 

【回  数】1 回  12/8  

【参  加】50人 地域市民センター等職員等 

【場 所】碧水ホール 

 

④自治振興会代表者等連絡会 

【内  容】情報交換会 

【回  数】1 回  11/25 

【参  加】80人 自治振興会役員、地域市民センター職員 

【場 所】水口社会福祉センター 福祉ホール 

                    

⑤甲賀まちづくりサロン（こうか人材活性化事業） 

まちづくり最初の一歩講座。ゲストスピーカーからまちづくり談義を聞き意見交換会を

実施 

【回  数】5 回 6/20  甲賀町 木の駅プロジェクト 7 人 

7/  4  土山町 旧東海道情報発信 うかいや 40 人 
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7/11  甲南町 宮ベリー 36人 

9/  5  水口町 水口細工 13人 

10/  3 信楽町 ぬくもり喫茶牧の里  10人 

 

⑥人材活性化セミナー 

地域づくり、まちづくりをすすめていく上において、特に重要となるものをテーマとし、

市民活動者のリーダーや市職員等を対象としてセミナーを開催する。 

【回  数】2 回   

○協働のまちづくりを考えるセミナー 3/10 

【内 容】「協働の理念、目的、手法を再確認」  

【人 数】30人  

【場 所】甲賀市市民福祉活動センター 

○多文化共生のまちづくりセミナー 3/23 

【内 容】「文化の違いってなに？」 

【人 数】43人  

【場 所】甲賀市市民福祉活動センター 

 

⑦わいわい甲賀楽交講座（こうか人材活性化事業／まちづくり最初の一歩講座） 

○地域の課題発見と課題解決へり取組み方法を学ぶ講座  

【回  数】 4 回 9/30 10/24 10/30 2/10 

【場  所】甲賀市市民福祉活動センター 

 

○市外先進地取組の視察研修 

【回  数】3 回 11/28 三重県赤目の森、 12/23 東近江 福祉モール、 米原市 大

野木地区 

○先輩受講生を交えた交流講座  

【回  数】1 回  3/14 

【場  所】市民福祉活動センター 

 

（３）甲賀市市民協働事業提案制度 

市と市民が取り組む「協働事業」を第三者的立場から感想や意見を述べ、より望ましい事

業成果が得られるように導く役割を担当する。 

回 開催日 内容 場所 社協人数 

1 5 月 21日 市民協働事業提案制度成果発表会 水口庁舎 2 

2 
10月 26日 

11月 26日 

28年度審査会 

28年度 公開プレゼンテーション 
甲賀市市民福祉活動

センター 

2 

3 12月 21日 平成 27年度事業ふりかえり会議 2 

合      計 6 
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（４）自治基本条例の策定事業への参画 

○自治基本条例 提案説明会   12/26 

○タウンミーティング 11/18  11/19  

   

（５）市民活動つながり事業  

映画「じんじん」上映会事業  第二ステップ以降の検討  

【内 容】市民活動者のつながりに導く「まちかど紙芝居交流会」構想 

【回数等】7/2 スタッフ構想原案「せんげんさん」 貴生川地域市民センター協力依頼 

2/4 水口郷土史会説明依頼  3/11 貴生川絵画サークル依頼、作業着手 

 

（６）センター登録と需給コーディネート 

①市民活動・ボランティアセンター登録数 

【グループ登録数】 232 グループ 6, 272 名  

【個 人 登 録 数】 571名 

【合 計 登 録 者 数】 6,843 名 

 

②需給コーディネート 

【コーディネート件数】 190件 

主なコーディネート内容 

●市民活動・ボランティア関係 34 件 

●コミュニティ関係      93 件 

●関係機関・団体       63 件 

 

（７）各種講座の開催等 

①障がい者支援ボランティア養成講座 

【日 時】7 月 11 日（土）10:00- 12:20 

【場  所】水口社会福祉センター 

【内 容】障がい児と地域との関わりについて 

障がい児とのコミュニケーションのとり方について 

【参 加】65名 スタッフ 4 名 

 

②ニーズ対応講座「学んで安心食品火器取扱い講座」 

【日 時】7 月 2 日（木）13:30- 15:30 

【場  所】甲賀市市民福祉活動センター 多目的室 

【内 容】イベント時の食品の調理・販売のルールを学ぶ 

イベント時の火器取扱い当の危険について学ぶ 
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【講 師】甲賀保健所 1 名、甲南消防署 2 名 

【参 加】25名  スタッフ 5 名   

 

③ニーズ対応講座「講座企画とチラシの作り方講座」 

【日 時】①12月 17日（木） 13:30- 16:00 

②12 月 24日（木） 13:30- 16:00 

【場  所】かえで会館 

【内 容】人が集まる！講座企画のポイントを学ぶ 

目を惹く！インパクトのあるチラシの作り方 

【講 師】講座・イベントプランナー 吉田清彦氏 

【参 加】①9 名  ②15名  スタッフ 2 名 

 

④甲賀市内啓発劇ボランティアグループ交流会 

【日 時】2 月 24 日（水） 13:30- 15:30 

【場  所】甲賀市市民福祉活動センター 

【内 容】ゲスト公演・甲賀市おもてなし条例について・交流、情報交換 

【講 師】守山市民劇団「笑門座」 

     信楽町茶業協会 

【参 加】12名  講師 6 名  スタッフ 3 名 

 

（８）コミュニティ活動「自治振興会」支援 

○大野自治振興会  地域づくり計画策定支援事業 

・地域づくり計画書の策定、部会組織再編検討支援 

 

○綾野自治振興会健康福祉部運営企画アドバイス事業 

綾野学区において自治振興会で年間を通じた健康増進と地域交流を目的とした講座

が企画され実施されており、その企画の支援とボランティア派遣を行った。 年間７回  

○各自治振興会等コミュニティ活動相談業務 

・朝宮 ・岩上 ・甲南中部 ・希望ヶ丘 ・山内 ・油日 ・宮地区 ・鮎河  

・甲南第一  ・江田分会 ・佐山  ・大原  ・伴谷   

・水口、油日、土山、竜法師（防災展示）  

・寺庄区健康福祉部と湖南市まちづくり協議会 

 

（９）市民活動・ボランティア情報の受配信 

○「社協こうか」冊子版への掲載 

【回   数】4 回 

【配 布 数】全戸配布 

○「あいこうか市民活動・ボランティアセンターブログ」の更新 
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○「広報 あいこうか」への掲載 

○あいコムこうかの利用    各種事業開催時の周知に活用 

    

（10）関係機関連携事業 

○こうか盛人のつどい参画（社会教育課）11/18  実行委員会 9/29  10/5  10/26  1 /29 

○避難所開設ワークショップ（あすぱる甲賀、柏木自治振興会）11/22   

○市もてなし条例の啓発・展示・活用 甲賀のお茶と信楽焼き展示貸出    

○啓発ボランティアグループ支援  市危機管理課、啓発グループ交流会開催 

○傾聴ボランティアシステム検討、介護・総合生活支援検討会への参加（地域福祉の促進） 

 

（11）その他 

○甲賀市内図書館との情報共有（社会教育課） 

【内  容】市内自治振興会広報誌の配置と当センターとの情報共有依頼 

○印刷機、輪転機、長尺プリンターの利用件数 448件 

○物品貸出し件数  142件 

○スタッフ等会議の開催（コミュニティ推進室、社協、センタースタッフ ） 

【回  数】21 回 

【内  容】市民活動・ボランティアセンター業務・まちづくり交流会、体制について

の打合せ 

【参加者】コミュニティ推進室・社協法人・あいこうか市民活動ボランティアセンタ

ー職員 

○県域中間支援センター連携事業 

・県内中間支援センター意見交換会 ３回 

・滋賀災害ボランティアネットワーク １回 

 

 

９．広報・啓発・人材育成  

（１）地域福祉大会の開催  

地域福祉大会は、だれもが安心して暮らすことのできる住みやすいまち「健康福祉のまち甲

賀」の実現を目指して、甲賀市と甲賀市社協の共催で開催。甲賀市の地域福祉の向上を目的に、

今年度は「見守り支えあい」をテーマにサロン活動等のご近所福祉活動の実践報告を行い、「見

守り支えあい」の活動が甲賀市の各地域に広がっていく機会となることを目的とし開催した。 

 

【日  時】3 月 5 日（土）13：00～16：00 

【場  所】サントピア水口 

【参  加】186名 
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【テ ー マ】「見守り支えあい」～みんなでつなごう ご近所福祉のまちづくり～ 

【大会概要】○オープニング公演  ｢劇団ふりぃだむ｣ 寸劇『シンデレラ』 

○開会式典  表彰・感謝状贈呈 

○実践事例発表・ディスカッション 

・コーディネーター 志藤修史氏（大谷大学文学部社会学科教授） 

・実践事例発表者 

水口町 柏木地域福祉協議会 関純一郎氏 

土山町 山内 自治振興会  谷川重喜氏   

甲賀町 小佐治区おしゃべりひろば 橋本善信氏 

甲南町 生活支援ボランティアすぷーん 山崎史良氏 

信楽町 信楽地域見守りネットワーク活動推進委員会松下富男氏 

 

（２）社協「ふくしイベント」の開催 

企業（㈱平和堂 アル・プラザ水口店）から社会貢献の一環として、店舗の催場について無

料提供の申し出があり、社協が行う福祉事業・共同募金運動・ボランティア・福祉団体・福祉

作業所などの活動を知っていただくとともに、ご近所福祉活動へ協働のためのきっかけになる

事を目指して３日間にわたり、海の広場全面を使い啓発活動を行った。 

 

【日 時】11月 12 日（木） 13日（金） 14日（土）  10:00～17:30 

【場  所】㈱平和堂 アル・プラザ水口店  海の広場 

【来 場 者】538名           

【参   加】延べ職員 119名 

【テ ー マ】「見守り支えあい」～みんなでつなごう ご近所福祉のまちづくり～ 

【大会概要】○社協の部門別紹介 

・法人運営、地域福祉活動支援部、 ご近所福祉活動紹介等 

・相談支援課  福祉なんでも相談  さまざまな生活の困りごと相談会 

・介護( 在宅) 事業部  介護などの悩みの相談会 

・共赤い羽根同募金運動 募金の使い道とその活動紹介 

・ボランティア活動  各種ボランティア団体とその活動の紹介と啓発 

・介護者の会・・・・認知症と介護者の会のビデオ上映 と 相談会 

・甲賀福祉作業所  ご当地バウムクーヘンの販売 

○イベント 

・いちごじゃむさんによる人形劇 

・コウフクレンジャーによるクイズショー 

・みなくち笑い隊による寸劇 

○コーナー 

・ふくし川柳 と あいうえお作文、 しいちゃんのぬり絵、 
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（３）広報紙発行 

（共配） 

広報紙は、法人運営部による冊子版発行と各地域福祉活動センター発行の地域版、碧水荘だ

よりを発行した。冊子版では、市社協全体としての動きや啓発などを行い、地域版では、各地

域のきめ細かな情報を伝えた。広報紙の配布方法は各地区区長の協力により、各町内や組を通

じて配布していただいた。冊子版の発行を年４回とし、新聞折り込みを 1 月と６月の年２回と

した。  

 

①甲賀市全体版発行 ４回（冊子版） 区長配布（1/1,6/15 発行分新聞折込） 

  発行日 広報紙名 記事 

1 4.15 
社協こうか 

第 71号 

・シリーズ「こうかできらり」 

・平成 27 年度甲賀市社協事業計画、予算 

・赤い羽根共同募金協力事業所・団体一覧、他 

2 6.15 
社協こうか 

第 72号 

・シリーズ「こうかできらり」 

・平成 26 年度甲賀市社協事業報告・決算 

・社協会費納入のお願い、他 

3 9.15 
社協こうか 

第 73号 

・シリーズ「こうかできらり」 

・社協会費納入のお礼 

・サマースクールの報告、他 

4 1. 1  
社協こうか 

第 74号 

・新年のメッセージ 

・シリーズ「こうかできらり」 

・赤い羽根共同募金「甲賀のまちをよくするしくみ」他 

※社協会費・共同募金協力へのお礼時に広報を同封するため、発行部数に 

増減あり。また、6 月 15 日と 1 月 1 日発行は新聞折り込みとした。 

 

②地域福祉活動センターだより発行 (A3 両面) 区長配布、公共施設に配布 

活動センター名 発行回数 配布 

水口 8 全世帯 

土山 8 全世帯 

甲賀 8 全世帯 

甲南 8 全世帯 

信楽 9 全世帯 

計 41  

  ※地域世帯数により発行。 

 

③碧水荘だより発行（A3 両面） 発行回数 2 回  組回覧 

 

（４）実習生の受入れ  

○社会福祉士養成 社会福祉援助技術現場実習受け入れ 

【実習生】①花園大学 3 回生 1 名  ②京都ノートルダム女子大学 3 回生 1 名 

【期 間】①8 月 7 日～ 9 月 15 日 25日間  ②8 月 7 日～ 9 月 15 日 24 日間 

【内 容】市社協が実施する各種地域福祉事業・活動への参加を受け入れ援助技術を中心
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に指導・助言・評価を行なった。 

 

日時  実習生① 実習生② 

8/7  金 １ 午前 オリエンテーション     午後 水口町サマースクール（佐山荘） 

8/10 月 ２ 甲賀福祉作業所 

8/11 火 ３ 甲賀福祉作業所 

8/17 月 ４ 甲賀町サマースクール 

8/18 火 ５ 水口町サマースクール 甲南町サマースクール 

8/19 水 ６ 甲賀町サマースクール 

8/20 木 ７ 土山地域福祉活動ｾﾝﾀｰ( 民協定例会)  

8/21 金 ８ 水口地域福祉活動ｾﾝﾀｰ( 全民協)  

8/22 土 ９ 午後 信楽地域福祉活動ｾﾝﾀｰ( ｻﾛﾝ)   

8/24 月 10 水口町サマースクール 甲賀福祉作業所 

8/25 火 11 土山町サマースクール 甲賀福祉作業所 

8/26 水 12 水口町サマースクール 

8/27 木 13 甲南町サマースクール 甲賀福祉作業所 

8/28 金 14 信楽町サマースクール 

9/1  火 15 甲南地域福祉活動センター・ファミサポ・市民活動 VC 

9/2 水 16 午前 土山地域福祉活動センター 甲賀福祉作業所 

9/3  木 17 信楽地域福祉活動センター 

9/4  金 18 午後 成年後見ｾﾝﾀｰぱんじー 午前 甲南 C 午後 ぱんじー 

9/5  土 19 11:00～成年後見センターぱんじー事例検討会( 社福 C)  

9/7 月 20 碧水荘デイサービスセンター 

9/8  火 21 甲南地域福祉活動センター・ファミサポ・市民活動 VC 

9/10 木 22 土山地域福祉活動センター 甲賀福祉作業所 

9/11 金 23 土山地域福祉活動センター 甲賀福祉作業所 

9/14 月 24 甲南地域福祉活動 C PM あんしんﾈｯﾄ 甲賀福祉作業所 PM あんしんネット 

9/15 火 25 AMあんしんネット AMあんしんネット 

 

○社会福祉主事 相談援助実習受け入れ 

【実習生】京都医療福祉専門学校 福祉メディカル科２回生 

【期 間】11月 30日～12月 14日（12日間） 

【内 容】市社協が実施する各種地域福祉事業・活動への参加を受け入れ援助技術を中心

に指導・助言・評価を行なった。 

 

○「福祉の職場体験」事業体験者受け入れ 

【受入れ人数】1 名 

【期  間】8 月 18日（1 日間） 

【受入れ場所】甲賀福祉作業所 

 

○介護、看護に関わる各種実習生受入 
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○訪問看護事業痰吸引同行 

・社協 ２名 ・ＪＡヘルパーステーション 1 名  

 

  

１０．共同募金運動の推進 

甲賀市共同募金委員会  

※事業全般については、共同募金委員会事業報告書に掲載。 

 

 

１１．その他受託事業等 

（１）障がい児タイムケア事業 

（市協定事業） 

タイムケア事業は、甲賀市との協定により実施した事業で市内５地域で実行委員会を設置し、

多くのボランティアや関係機関、団体の協力を得て、事故なく、無事に終えることができた。

また 介護や医療を必要とする利用者も多く 昨年度から看護師の配置を そして 27 年度か

らは介護職員など専門的知識を持った職員の配置を行い、安全に配慮した事業運営を行った。

しかし、事業の実施に当たり、利用者が極端に少ない地域や指導員やボランティアの確保が難

しいなど課題も多く、事業のあり方について今後検討が必要である。 

 

タイムケア事業全般 

《市全体》 

○市障がい福祉課との協議 

【日 時】4 月 22日（水）、9 月 8 日（火）、3 月 16日（水） 

【場 所】水口社会福祉センター  

【内 容】事業にかかる看護職の配置について、事業における安全確保について、事業

のあり方・方向性について、ほか 

【参 加】障がい福祉課担当職員 2 名・社協職員 7 名 

 

○タイムケア事業担当者会議 

【日 時】4 月 22日（水）9:00～ 5 月 21日（木）9：00   

【場 所】水口社会福祉センター  

事業所名 受け入れ施設 目的 人数 日付 

訪問看護事業 
滋賀県立総合保険専門

学校 
看護学生在宅看護論 ９名 

5 月 10月 11月 

36日間 

すこやか荘デイ 甲賀市教育委員会 甲賀市初任者研修 ４名 1０月１９日 

碧水荘デイ 甲南中学校 職場体験 1 名 6 月 5 日 

同 水口中学校 職場体験 2 名 6 月 5 日 

同 花園大学・ノートルダム 社会福祉士実習 2 名 9 月 7 日 
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【内 容】市障がい福祉課との連携、事業のあり方と役割分担等について 

【参 加】障がい福祉課職員 1 名・社協職員 7 名 

 

サマースクール 

《市全体》 

○障がい児支援ボランティア養成講座（あいこうか市民活動ボランティアセンターと共催） 

【日 時】7 月 11日（土）10:00～12:00 

【内 容】障がい児とのコミュニケーションのとり方について障がい者と地域との関わ

りについて 

【場 所】水口社会福祉センター 福祉ホール 

 

○AED 救急救命講講習 

【日 時】7 月 7 日（火）9:00～12:00 

【内 容】救急救命と AED使い方について 

【場 所】甲賀広域事務組合（消防本部）     

 

○指導員・ボランティア向け資料配布 

サマースクールボランティアの事業やボランティアの心得についての「サマースクー

ルボランティアのてびき」を作成し、参加ボランティアへの事前資料として説明配布 

 

○サマースクールボランティア説明会 

❶市役所新人職員への説明 

【日  時】7 月 9 日（木）10：00～12：00 

【内  容】サマースクールボランティアとしてのかかわり方、子どもたちとのかか

わり方について、ほか 

【場  所】水口社会福祉センター 福祉ホール 

【参  加】平成 26・27年度採用職員、障害福祉課、職員課、社協 2 名 

  

❷甲南高校への説明会 

【日  時】7 月 15日（水）8：45～10：00 

【内  容】サマースクールボランティアとしての役割、 

子どもたちとのかかわり方について、ほか 

【場  所】甲南高校 

【参  加】甲南高校 2 年生 福祉コース 15名 

【講 師】社協職員 

 

❸水口東中学校への説明会 

【日  時】7 月 16日（木）9：55～10：45 

【場  所】水口東中学校 

【対 象】水口東中学校 1～3 年 
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【参  加】生徒 120名、教諭 5 名、保護者 1 名、社協 1 名 

○サマースクールの開催状況                         

地域別 単位 水口 土山 甲賀 甲南 信楽 市全体 

市全体 

( 参考 26

年度)  

日数 日 12 13 13 15 14 67 68 

参

加

者 

小学生 名 32 4 13 12 4 65 89 

中学生 名 8 2 2 3 6 21 19 

高校生 名 6 1 4 2 3 16 16 

合計 名 46 7 19 17 13 102 124 

一日平均 

参加児童数 
名  21.4 4 10.2 8.8 7.1  10.1 12.3 

参加児童延べ人

数 
人 

257 
54 133 132 99 675 837 

ボランティア 

延べ人数 
人 

446 
103 261 223 182 1215 1,434 

指導員延べ人数 人 43.5 27 48 44 33 196 232 

保護者当番 

延べ人数 
人  0 0 0 24 15 39 92 

保護者（家族） 

延べ人数 
人 

32 
17 24 11 62 146 190 

社協職員延べ人

数 
人 

24 
25 26 16 18 109 104 

実行委員会回数 回 2  3 2 2 2 11 10 

 

○サマースクールの内容概要 

町別 概要 

水口 

開校式・プール・ものづくり（水に浮かぶおもちゃ・モップ・応援グッズ・色紙）・

コーナーあそび・陶器づくり・映画をみよう・調理体験（ゼリー、カレー、たこ焼

き、焼きそば、おにぎり・お好み焼き）・オカリナ鑑賞・紙芝居鑑賞・腹話術鑑賞・

風船バレー・ウォークラリー・ミニ運動会・ダンスをしよう・親子一日バス旅行・

宿題をしよう・読書・手紙を書こう・閉校式 

土山 

開校式、腹話術鑑賞、出席カードつくり、宿題をしよう、風船バレー、カレーづくり、

黒滝川遊び、DVD鑑賞、プレゼントつくり、エーデルの夏祭りに参加、サーキット遊び、

おやつ作り、作品作り、マジックをみよう、親子旅行（京都市動物園）、手紙を書こう、

フットサル、お楽しみスライド、閉校式 

甲賀 

宿題・本を読もう・段ボール遊び・室内ゲーム・ダンス体験・工作（紙コップ・新

聞紙・段ボール・紙粘土・松ぼっくり・マラカス）・親子バス旅行・クッキング（カ

レーライス、焼そば・ホットケーキ・パフェ）・福祉作業所体験・歌って遊ぼう・

プール・ＤＶＤ鑑賞・電車に乗ってお出かけ・くすり学習館へ行こう・腹話術・手

品を見よう・礼状作り・記念品作り・魚釣りゲーム・大そうじ・閉校式 

甲南 

開校式・出席カードづくり・紙すき体験・ダンボール迷路づくり・体育館遊び・プ

ール遊び・もんじゃ焼づくり・レクリエーション・手紙を書こう・焼きそば作り・

うちわづくり・宝探し・夏祭り準備・夏祭り・うどんづくり・音楽・バルーンアー

ト・ビデオ観賞・やまなみ体験・思い出作り・おやつづくり・親子バス旅行・餃子

づくり・閉校式 

信楽 

 

開校式・カレーづくり・のれんづくり・おやつバッグづくり・プール・拡大紙芝居・

金曜会と交流・図書館へ行こう・ヤンマーミュージアムへ行こう・作陶体験・ミュ

ージックケア・紙すき体験・水遊び・からだをつかって遊ぼう・夏まつりのお店づ
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くり・焼きそばづくり・夏まつり・マラカスをつくろう・観劇・カレーづくり・ミ

ュージックベル・レクリエーション・写真たてをつくろう・甲南高校生と交流しよ

う・手紙を書こう・フラダンスをしよう・お弁当づくり・ＤＶＤ鑑賞・反省会・閉

校式 

  

❶水口地域福祉活動センター 

○保護者説明会 

【日 時】5 月 23日（土）13：30～15：45 

【場 所】水口社会福祉センター 中会議室 

【参加者】保護者 1 名、社協 2 名 

【内 容】・現況報告 ・サマースクールの取り組み方について 

・保護者のかかわり 

・今後の日程、予定、ボランティア協力依頼について 

・昨年の様子（スライドショーによる） 

 

○保護者会 

【開催回数】1 回 

【参加延数】保護者 4 名  社協 2 名 

【内   容】保護者主体の取り組みについて・情報交換 

 

○指導員打ち合わせ 

【指導員数】9 名  

【開催回数】4 回 

【参加延数】指導員 25名  社協 8 名 

  

○指導員会場等下見 

【開催回数】1 回 

【参加延数】指導員 2 名  社協 2 名 

 

○サマースクール実行委員会 

【実行委員数】22名 

【委員会所属】水口町民生委員児童委員協議会・甲賀市健康推進連絡協議会水口支

部・水口町赤十字奉仕団・水口町更生保護女性会・甲賀市ボランテ

ィア連絡協議会水口支部・サマースクール保護者会・手をつなぐ育

成会・三雲養護学校・水口小学校・綾野小学校・伴谷小学校・伴谷

東小学校・柏木小学校・貴生川小学校・城山中学校・水口中学校・

甲賀市障がい福祉課・指導員 

【開 催 数】2 回 

【参加延数】34名 社協 4 名 

【開催場所】水口社会福祉センター 中会議室 
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❷土山地域福祉活動センター 

○サマースクール実行委員会 

【実行委員数】18名 

【委員会所属】指導員、土山町民生委員児童委員協議会、保護者、甲賀市健康推進

連絡協議会土山支部、三雲養護学校、土山中学校、山内小学校、土

山小学校、大野小学校、甲賀市障がい福祉課、甲賀市身体障害者更

生会 

【開催回数】3 回 

【参加延数】69人 社協 7 人 

【開催場所】老人福祉センター フィランソ土山 

 

○タイムケア関係会議など （サマー、スプリング含む） 

【内  容】指導員会議 事業内容・安全対策等について検討 

【対  象】指導員、保護者など 

【開  催】8 回 

【参加延数】指導員 35名、保護者 3 名、社協 8 名 

 

❸甲賀地域福祉活動センター 

○サマースクール実行委員会 

【実行委員数】26名 

【委員会所属】指導員・三雲養護学校・甲賀中学校・大原小学校・油日小学校・佐

山小学校・甲賀市健康推進員連絡協議会甲賀支部・甲賀市手をつな

ぐ育成会甲賀支部・甲賀町民生委員児童委員協議会・甲賀市ボラン

ティア連絡協議会甲賀支部・甲賀市障がい福祉課 

【開催回数】2 回 

【参加延数】41名 社協 4 名 

【開催回数】かふか生涯学習館 

 

○サマースクール関係会議など 

【内  容】指導員会議・下見・保護者会など 

【対  象】指導員、保護者など 

【開催回数】8 回 

【参加延数】73名、社協 10名 

 

❹甲南地域福祉活動センター 

○サマースクール実行委員会 

【実行委員数】２４人 

【委員会所属】   

指導員・甲南町民生委員児童委員協議会・ひまわり会（保護者会）・やまなみ工房・ 

ボランティア連絡協議会甲南支部・甲南町赤十字奉仕団・甲南町更生保護女性会・ 
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甲賀市健康推進連絡協議会甲南支部・三雲養護学校・甲南第二小学校・甲賀市障が 

い福祉課 

【開催回数】２回 

【参加延数】２９人 社協 2 人 

【開催場所】甲賀市市民福祉活動センター 多目的室 

 

○サマースクール関係会議など 

【内  容】保護者･指導員会議・下見・保護者会・保護者説明会・調理打合など 

【対  象】指導員、保護者、調理ボランティア 

【開  催】10回 

【参  加】延べ 指導員 24名・保護者 11名・社協 10 名 

 

❺信楽地域福祉活動センター 

○サマースクール実行委員会 

【実行委員数】32人（うち保護者が 13人） 

【委員会所属】保護者・指導員・信楽町手をつなぐ育成会・甲賀市ボランティア連

絡協議会信楽支部・健康推進員連絡協議会信楽支部福祉部・信楽青

年寮・しがらき地域生活支援センター・ワークセンター紫香楽・信

楽くるみ作業所・信楽小学校・信楽中学校・信楽高校・三雲養護学

校・甲賀市障がい福祉課 

【開催回数】2 回 

【参加延数】延べ 25名、社協 2 名 

【開催場所】信楽地域市民センター 

 

○サマースクール関係会議等  

【内  容】保護者・指導員打ち合わせ 

【対  象】保護者、指導員 

【開  催】4 回 

【参  加】延べ 19名、社協 4 名 

 

ウインタースクール 

○ウインタースクールの開催状況 

地域別 水口 甲賀 甲南 市全体 

市全体 

( 参考 26

年度)  

開催日 12/19 12/19 12/6  ― 

参 

加 

者 

小学生 13 7 5 25 26 

中学生 1 1 2 4 5 

高校生 2 1 1 4 9 

参加児童数（人） 16 9 8 33 40 

ボランティア人数（人） 38 0 5 43 37 

指導員人数（人） 3 3 2 8 9 
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保護者（家族）数（人） 7 17 12 36 35 

社協職員数（人） 3 2 1 6 7 

実施場所 伴谷東小学校 
名古屋港

水族館 
杉谷公民館   

内  容 
クリスマス

会 

親子バス

旅行 
クリスマス会   

 

スプリングスクール 

○スプリングスクールの開催状況 

地域別 水口 土山 甲賀 甲南 信楽 市全体 

市全体 

( 参考 26

年度)  

開催日 3/26 ― 開催なし 開催なし 3/28 ― ― 

参

加

者 

小学生 6 ― ― ― 3 9 22 

中学生 0 ― ― ― 2 2 6 

高校生 0 ― ― ― 2 2 4 

参加児童数 （人） 6 ― ― ― 7 13 32 

ボランティア人数

（人） 

0 
― ― ― 9 9 25 

指導員人数（人） 1 ― ― ― 2 3 9 

保護者（家族）人数

（人） 

8 
― ― ― 4 12 36 

社協職員数（人） 2 ― ― ― 1 3 7 

実施場所 
東映太秦

映画村 
― ― ― 柞原会館   

内  容 

東映太秦

映画村に

行こう！ 
― ― -  

調理体

験・からだ

をつかっ

て遊ぼう 

  

 

（２）ファミリーサポートセンター事業 

（市受託） 

【趣 旨】住民が仕事と育児を両立し、安心して働くことができる環境を整備するとともに、 

地域における子育て支援を行い、労働者の福祉の増進および児童の福祉の向上を

図る。 

【マッチング回数】６５６回（昨年 624回） 

【活 動 別 実 績】 

活動内容    回数 

保育所・幼稚園の登園前の預かり 0 

保育所・幼稚園の帰宅後の預かり 10 

保育所・幼稚園の送り 10 

保育所・幼稚園の迎え 6 

学童保育の終了後の預かり 111 

保護者の外出の場合の預かり 10 

学童保育の迎え 225 

子供の病気の時の預かり 0 
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子供の習い事の場合の援助 31 

保育所学校の休日の場合の援助 2 

保育所等の施設入所前の援助 0 

保護者等の短時間臨時労働の場合の援助 10 

保護者等の求職活動中の援助 0 

保護者の病気、その他急用時の預かり 1 

学習支援事業の送迎 224 

その他 16 

合計 656  

 

【登録会員数】 

会員名 おねがい会員 まかせて会員 どっちも会員 合計 

人数 210 83 14 307 

H26  184 81 12 277 

 

【事 業 内 容】 

 
名称 開催日 時間 場所 人数 内容 

講座開

催 

子育てサポ

ーター養成

講座（基礎

編） 

6/12（金） 

10：00～

12：00 
かえで会館 32 

一人ひとりが大切に育て

られるために 

6/19（金） 
気になる子どもへのかか

わり方 

6/26（金） 
子どもの安全 

事業紹介 

スキルアッ

プ講座 
2/10( 土） 

13：00～

15：00 

忍の里プラ

ラ 
126 地域ではぐくむ子育て論 

交流会 
ファミサポ

交流会 
3/26（土） 

11：00～

13：00 

青少年研修

センター 
10 調理体験・交流 

広報関

係 

ファミサポ

通信発行 
３月       

全会員への郵送、関係機関

への配布 

登録業務（出張） 随時 

社協各地域

福祉活動セ

ンター 

  
センターまで来所困難な

お願い会員への対応 

相談業務 随時     利用の問合せ等 

 

 

（３）機器貸出事業 

（共配） 

貸出状況 

町名 車いす 
アイマス

ク 
点字機器 

DVDプロジ
ェクター 

ビデオプ
ロジェク

ター 

液晶プロ
ジェクタ

ー 
スクリーン 

水口 205 80 101 12  
 

9 

土山 64 32 ― 2 ― ― 2 

甲賀 73 11   44  35 

甲南 39 2 1     

信楽 47 3 1     

合計 428 128 103 14 44  46 
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町名 
ポータブ
ルマイク 

ビデオＤ
ＶＤ 

ビンゴ道
具 

ゲーム 
ポップコ

ーン 
かき氷機 わたがし機 

水口 6 
 

211 104 29 26 31 

土山 ― 7 3 68 3 ― 1 

甲賀  55 2 136 30 16  

甲南        

信楽     13 8 13 

合計 6 62 216 308 75 50 45 

町名 テント 
パイプ椅

子 
机 

たこ焼き
器 

おもちゃ 松葉杖 救急箱 

水口 15 130 10 7 8 1  

土山 0 ― ― ― 33 0 3 

甲賀    3    

甲南        

信楽        

合計 15 130 10 10 41 1 3 

町名 
カラオ

ケ・楽器
類 

ニュース
ポーツ用

具 

サウンド
テーブル
テニス 

延長コー
ド 

歩行器 スロープ 
シャワーチ

ェア 

水口 21 63  2    

土山 6 112 ― 0    

甲賀 7 
 

     

甲南        

信楽   1  2 1 1 

合計 34 175 １ 2 2 1 1 

町名 自転車 もちつき 
ポット・ 

鍋 
    

水口 ７ 4 7     

土山 0 0 9     

甲賀        

甲南        

信楽        

合計 7 4 16     
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３．地域包括ケアシステムへの取り組み 

１．在宅生活支援部全般 

（１）介護サービス事業展開 

訪問介護事業、訪問入浴事業、通所介護事業、訪問看護事業、居宅介護支援事業 

 

《重点事業、在宅看取りケア・認知症ケア業務遂行》 

 

①各事業体制強化 

○介護・居宅事業所で特定事業所要件を満たし算定。 

H２７・ ４ ケアプランセンターぬくもり 特定事業所加算Ⅰ 

（ケアプランセンターしがらき・甲賀市社協 特定事業所加算Ⅱ） 

H２７・  ９ ヘルパーステーションみなくち・つちやま・こうか・こうなん 特定

事業所加算Ⅰ 

H２８・ １ ヘルパーステーションしがらき 特定事業所加算Ⅰ 

 

○痰吸引ヘルパー増員 

H２８・ ３ 職員２名全課程修了  

認定訪問介護員全７名  

登録事業所３事業所 

 

②在宅事業全体取組 

○全事業所職員参加、在宅看取り事例検討会開催 

H２７・ ９ 甲賀市社協在宅看取り事例検討会 

【参 加】（全事業職員） ９３名 

【場 所】福祉センターホール 

 

○甲賀圏域医療・福祉ビジョン推進事業に於いて在宅看取りの現場から啓発講演 

H２８・ １ 甲賀市民生委員児童委員研修 

【参 加】民生児童委員、他出席者数 １４７名 

【スタッフ】職員出演者数 ２７名 

【場 所】忍びの里プララ 

 

○社協在宅生活支援部の取り組み発表 

H２７・ ６ 日本ケアマネジメント学会    （パシフィコ横浜） 

H２７・１０ 滋賀県介護支援専門員研究大会  （草津総合病院） 

H２８・ ２ 近畿介護支援専門員研究大会   （京都テルサ） 

H２８・ ２ 第３４回滋賀県社会福祉学会   （長寿社会福祉センター） 
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２．訪問介護事業 

◎医療依存の高い利用者に安心して在宅療養を継続していただくため、体制強化を図り 

H27年度は認定特定行為業務従事者研修・実習を受講し職員 2 名が資格取得した。現

在 7 名の認定特定行為業務従業者が市内を訪問している。 

◎併せて H27年度、5 事業所中 3 事業の認定特定業務指定事業所と新たに 1 事業所の指

定準備が整い、H28年度は 4 事業所指定の見込み。 

 

◎重点的に取り組んだ重度者の在宅での看取りは訪問介護事業所全体で 19.4％の利用

者の方に最期まで在宅で過ごしていただくことが出来た。 

 

◎平成 27年度居宅サービス事業所実地指導 

・ヘルパーステーションみなくち ・ヘルパーステーションこうなん 

◎平成 27年度指定障害福祉サービス事業者等実地指導 

・ヘルパーステーションこうか  ・ヘルパーステーションしがらき 

      ※いづれも指摘事項認めずの結果通知をいただく。 

 

①安否確認安心ダイヤル事業の実施      

事業所名 利用者数（人） 電話回数（回） 訪問回数（回） 

みなくち 24（47） 722（1,360） 9 （13） 

つちやま 24（33） 731 （ 992） 0 （ 5） 

こうか 24（17） 706 （ 492） 0 （ 0） 

こうなん 13（16） 384 （ 486） 1 （ 0） 

しがらき 5（ 1） 126 （  28） 0 （ 0） 

計 90（114） 2,669（3,358） 10（18） 

                                                      ※（ ）内前年数字 

 

②事業運営状況 

○事業所別年間訪問介護（介護給付）利用状況 

事業所名 利用者数（人） 利用回数（回） 
一人当たり 

平均利用回数 

みなくち 707（  844） 15,787（18,612） 22.3（22.1） 

つちやま 612（  681） 13,095（14,308） 21.4（21.0） 

こうか 580（  580） 14,169（14,848） 24.4（25.6） 

こうなん 541（  581） 11,666（12,455） 21.6（21.4） 

しがらき 750（  656） 15,379（15,183） 20.5（23.1） 

   計    3,190（3,342） 70,096（75,406） 22.0（22.6） 

月平均 266（  279） 5,841( 6 ,284） 22.0（22.0） 

※（ ）内前年数字 
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○事業所別年間訪問介護（予防給付）利用状況 

事業所名 

 

利用者数（人） 利用回数（回） 一人当たり 

平均利用回数 

みなくち 155（123） 851（ 643）  5.5（5.2） 

つちやま 182（202） 935(1,080）   5.1（5.3） 

こうか 122（117）      803（ 699）  6.9（6.0） 

こうなん 165（188） 785（ 909）   4.8（4.8） 

しがらき 114（141） 601（ 687）    5.3（4.9） 

計 738（771） 3,975（4,018）  5.4（5.2） 

月平均    62 (64 ） 331（  335）  5.4（5.2） 

                       ※（ ）内前年数字 

 

○障害別自立支援給付年間利用状況 

サービス区分 利用者数 サービス区分 利用回数 

身体     48（ 66） 身体 1,851（2,445） 

知的       120（ 88） 身体生活    252 ( 184 ） 

児童     45（ 48） 生活     599（ 574） 

精神      231（ 221） 同行      93（  62） 

難病 0（   7） -  -  

視力 54（ 52） -  -  

合計     498（ 482） 合計   2,795（3,265） 

月平均    42（ 40） 月平均   232.9（272.1） 

                             ※（ ）内前年数字 

 

○甲賀市受託事業・保険外サービス年間利用状況 

 利用者数 利用回数 月平均（名・回） 

甲賀市介護特別給付

事業 
66（64） 1,702（1,334） 6（5）・142（111） 

甲賀市産褥期ヘルパ

ー派遣事業 
1 ( 1)  1（10） 0.1 （0.1）・1（1) 

甲賀市ひとり親家庭

家事援助派遣事業 
0（0） 0 (0)  0 (0) ・0 (0)  

甲賀市移送乗降介助

事業 
45（－） 142（－） 4（－）・12（－） 

介護保険外サービス

事業 
131（130） 273(294) 11（11）・23（24） 

                    ※（ ）内前年数字  
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３．訪問入浴介護事業 

◎契約後利用回数が一回の方もおられた中、「最期の時まで在宅で」との思いに応えた。 

契約終了者の 67.6％の利用者の最期を支えることが出来た。 

 

◎H27年 7 月 1 日 訪問入浴事業在宅看取り事例検討会（福祉センター） 

職員参加者数 21名 

H28年 3 月 2 日 訪問入浴介護事業研修会 （甲賀創建館） 

目的：職員腰痛予防・ケース検討会等 

 

①事業運営状況 

○訪問入浴（介護給付）年間利用状況 

事業所名 利用者数（人） 回数（回） 
一人当たり 

平均利用回数 

湯ステーション 543（528） 2,606（2,677） 4.8（5.1） 

月平均 45（ 44） 217（  223） 4.8（5. 1） 

                           ※（ ）内前年数字 

 

○甲賀市身体障がい者入浴サービス事業年間利用状況 

 利用者数 利用回数 月平均 名・ 回 

湯ステーション 18（18）  44（65） 2（2）・4（5） 

                           ※（ ）内前年数字 

 

 

４．通所介護事業 

◎広間での活動内容を見直し、椅子の設置場所や動線の見直し等の環境整備を行なった

ことで、利用者の自発的な活動が増えた。 

◎個別機能訓練については、訪問理学療法士の指導を受け、変化する個々の利用者の状

態や訓練の内容の情報共有を行い、利用者の在宅生活での機能向上に繋げている。 

訪問理学療法士から 1 年前の利用者状態と比較して、機能維持と特に意欲面の向上

の評価を受けた。 

 

①事業運営状況 

 

○事業所別通所介護（介護給付）年間利用状況 

 利用者数 利用回数 一人当たり利用 

碧水荘 472（481） 3,848（4,127） 月平均 8（9）日 

すこやか荘 579（572） 5,483（5,378） 月平均 9（9）日 

                           ※（ ）内前年数字 
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○事業所別通所介護（予防給付）年間利用状況 

 利用者数 利用回数 一人当たり 

碧水荘  63（ 50） 305（221） 月平均 5（4）日 

すこやか荘 97（109） 531（610） 月平均 5（6）日 

                       ※（ ）内前年数字 

 

○1 日平均通所者数  （介護給付・予防給付の合計数） 

碧 水 荘  13（13）名 利用定員 20名 通所率 64（66）％ 

すこやか荘  19（17）名 利用定員 30名 通所率 62（57）％ 

                       ※（ ）内前年数字 

 

○地域支援事業（筋力ステップアップ教室） 

 利用者数 利用日数 月平均 名・ 回 

碧水荘 1 月～3 月 6（8） 27（29） 1（1）・2（2） 

すこやか荘 11～1 月 6（12） 24（45） 1（1）名・2（4）日 

                 ※（ ）内前年数字 

 

 

５．訪問看護事業 

◎滋賀県医師会推奨「朝顔ネット」参画に伴い、滋賀県看護協会から Ipad が 2 台支給

され訪問先で主治医に連絡が取れ、利用者のケアチームとも情報共有が可能となる。 

◎H25年に信楽サテライトの開設後、信楽利用者は常に全体の 30％を継続 

◎24時間緊急電話対応の総回数は 544回で昨年とほぼ同じ数字だが、早朝深夜の対応は

138回で前年の 50回と比較すると 2 倍以上となった。 

 

①事業運営状況 

○訪問看護年間利用状況 

 
利用者 回数 

一人当たり 

平均利用回数 

介護給付 1,224（1,101）   6,435（5,770） 5.3（5.2） 

予防給付  258（  243） 977（  956） 3.8（3.9） 

計 1,482（1,344）   7,412（6,726） 5.0（5.0） 

月平均 124（ 112）       618（  561） 5.0（5.0） 

                       ※（ ）内前年数字 
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６．居宅介護支援事業 

◎土山地域に出向所を置き地域住民の利用に対応した。前年度末の土山地域利用者は１

５名であったが、今年度末には、介護・予防利用者併せて４７名の支援を行い、土山

地域に拠点を置くケアプランセンターあいの開設へと導いた。 

◎重点目標で取り組んだ在宅看取りに於いては、社協ケアプラン契約終了利用者のうち、

２１％の方を在宅看取り支援できた。 

 

①事業運営状況 

○居宅介護支援事業実績状況 

 利用者 認定調査 介護予防計画 

ぬくもり   2,742  （2,494)  228（280） 531 （219） 

甲賀市社協    2,288  （2,087） 224（219） 503（441） 

しがらき    2,280  （2,175） 240（229） 188 （127） 

合計    7,310 （6,756） 692（728） 1,222（787） 

月平均 609  （  563）  58（ 61）  102（ 66） 

 ※（ ）内前年数字 

 

７．受託事業 

①甲賀市認知症キャラバン啓発事業（市受託事業） 

○受託 2 年目：各地域ではサポーター養成講座を通じて地域見守り活動に繋げるために

専門性を活かした関わりで、住民の方が認知症サポーターとして徘徊の方をそのご家

族に繋げられた 

○甲賀市職員との合同定例会開催 3 回 

○甲賀市キャラバンメイト現任研修開催 

開催数 1 回   メイト参加人数 54名（内社協 19名） 

○サポーター養成講座 

 

※（ ）内前年数字（受託期間 10カ月） 

 開催回数 参加人数 

水口地域  9（10）   266（305） 

土山地域 11（ 4）   271（140） 

甲賀地域  6（ 4）   252（104） 

甲南地域 18（10）   650（353） 

信楽地域 14（ 8)    336（158） 

その他  1（ 0）   36（  0） 

合計 59（36）   1,811（1,060） 
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４.「相談・支援」への取り組み 

１.生活困窮者自立支援に向けての取り組み 

平成 27 年 4 月施行の「生活困窮者自立支援法」に基づき、社会的孤立にある人・経済的困

窮にある人、制度のはざまにある人などに対して、自立相談支援事業・家計相談支援事業の適

切な支援を行い、家計の管理ができるようになり、生活のリズムを取り戻し、社会ともつなが

ることができるよう自立への支援を実施した。 

本取り組みは、市からの委託を受けた自立支援事業（心配ごと相談・法律相談を含む）・家

計相談支援事業を実施するとともに、本会がこれまでから取り組んできた資金貸付や生活物資

の提供をはじめとして、各地域福祉活動センターでの地域福祉活動・個別支援活動等と総合

的・一体的に支援活動を実施した。 

 

（１）各種相談への対応 

①生活困窮相談の対応件数等（新規相談分）  

【相談件数】128 件 

【延べ件数】556 件 

          相談（延べ件数）の内訳     （単位：件） 

①病気・障がい 61 ⑨地域との関係 2 

②住まい 42 ⑩家族との関係 30 

③収入・生活費 112 ⑪子育て 21 

④家賃・ローン 50 ⑫介護 3 

⑤税金・公共料金 48 ⑬ひきこもり・不登校 6 

⑥債務・借金 46 ⑭ＤＶ・虐待 7 

⑦仕事・就職 69 ⑮食べる物がない 21 

⑧仕事のトラブル 8 ⑯その他 30 

 

②家計相談支援の状況 

【支援件数】9 件 

【支援内容】定期訪問面談による家計状況の確認および助言 

債務整理の支援、滞納税等の分納手続支援、給付金等の受給手続支援、   

公共料金の支払手続支援、法的相談の同行支援、その他 

 

③心配ごと相談（市受託事業） 

【趣  旨】住民の自立支援を目的に、暮らしに関わる困りごとの解決に向け側面的に

支援する。また必要に応じて他の機関を紹介する橋渡し的な相談所として

開設。 

【開催箇所】5 か所 

【開 催 日】毎週月・金曜日・・・水口社会福祉センター 

毎月第２火曜日・・・老人福祉センターフィランソ土山 
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毎月第３水曜日・・・信楽地域市民センター 

毎月第２木曜日・・・かふか生涯学習館（甲賀） 

毎月第３金曜日・・・甲賀市市民福祉活動センター（甲南） 

（いずれも 13:30～16:00）  

【相 談 員】民生委員児童委員・水口：社協相談職員 

【実  績】開設日数 143 日・相談者数 70 人・ 

件数 104 件（H26 相談者数 58 人/件数 113 件） 

地 域 水口 土山 甲賀 甲南 信楽 計 

開設曜日 
月曜・金

曜 
火曜 木曜 金曜 水曜 ― 

開設場所 

水 口社 会

福 祉セ ン

ター 

フィラン

ソ土山 

かふか 

生 涯 学 習

館 

甲賀市 

市民福祉 

センター 

信楽 

地域市民 

センター 

― 

開設日数 95 12 12 12 12 143 

相談者数 

54 
( 居住内訳)  

水口 31 
土山  5 
甲賀 2 
甲南 9 
信楽 3 
匿名 4 

1 
( 居住内訳)  

水口 0 
土山  1 
甲賀 0 
甲南 0 
信楽 0 
匿名 0 

6 
( 居住内訳)  

水口 0 
土山  0 
甲賀 6 
甲南 0 
信楽 0 
匿名 0 

5 
( 居住内訳)  

水口 0 
土山  0 
甲賀 0 
甲南 5 
信楽 0 
匿名 0 

4 
( 居住内訳)  

水口 0 
土山  0 
甲賀 0 
甲南 1 
信楽 2 
匿名 1 

70 
( 居住内訳)  

水口 31 
土山 6 
甲賀 8 
甲南 15 
信楽 5 
匿名 5 

１日あたりの相談者数 0.56 0.08 0.5 0.41 0.33 0.48 

相

談

内

容

内

訳 

生計・負債 11 0 2 0 0 13 

年金・保険 3 0 0 0 1 4 

職業・生業 1 0 1 0 0 2 

住宅・住居 7 0 2 2 1 12 

家族・家庭 11 0 2 1 0 14 

結婚 1 0 0 0 0 1 

離婚 7 0 0 0 0 7 

健康・衛生 2 0 1 0 0 3 

医療 0 0 1 0 0 1 

精神保健 4 0 0 0 0 4 

人権 4 0 1 1 0 6 

財産・相続 4 0 4 1 0 9 

事故 1 0 0 0 0 1 

児童福祉( 母子保健)  2 0 0 0 0 2 

教育・青少年 1 0 0 0 0 1 

障がい児・者 4 0 0 0 0 4 

ひ と り 親 家 庭 ( 母

子・父子)  
1 0 0 0 0 1 

高齢者福祉 4 0 2 0 0 6 

行政・苦情 2 0 0 0 0 2 

法律・専門 1 0 2 0 1 4 

その他 5 1 0 0 1 7 

計 76 1 18 5 4 104 

 

《研修会等》 

○心配ごと相談所等法律問題ケース研究会（県社協主催） 
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【開  催】7 月 30 日(木) 

【内  容】研修「法律相談へつなぐための相談対応ポイント」 

【参  加】心配ごと相談員（民生委員児童委員）5 名、社協 1 名 

【場  所】長寿社会福祉センター 

 

○心配ごと相談員研修会の開催（甲賀市社協主催） 

【開  催】2 月 4 日（木） 

【内  容】研修「心配ごと相談所で相談を受けるということ～心配ごと相談所相

談員の役割」  

【参  加】心配ごと相談員（民生委員児童委員）49 名 社協 5 名 

【場  所】あいこうか市民ホール 

   

④法律相談（市受託事業） 

【趣  旨】住民の自立支援を目的に、暮らしに関わる困りごとの解決に向け法律的側

面から支援する。法律的解決の橋渡し的な相談所を開設。 

【開  催】毎月第１木曜日…水口社会福祉センター 

４カ月ごと第３木曜日…老人福祉センターフィランソ土山 

４カ月ごと第３木曜日…信楽地域市民センター 

４ヶ月ごと第３木曜日…かふか生涯学習館（甲賀） 

４カ月ごと第３木曜日…甲賀市市民福祉活動センター 

【時  間】13:00～16:00 

【相談者数】1 回 6 人（2 週間前の予約制） 

【相談委員】滋賀弁護士会所属弁護士 

【実  績】開設日数 24日 相談数 139名 相談件数 144件 

（H26 相談数 134名  相談件数 148件） 

相談内訳 

売買 8 親族 養子縁組 7 

賃貸借 8 相続 遺言 30 

工事請負 1 契約 消費者被害 8 

金銭問題・破産・倒産 17 労働 3 

損害賠償 5 交通事故 2 

不法行為 1 刑事 1 

相隣関係 5 その他 23 

婚姻・離婚 25 件数内訳合計 144 

 

○日本司法支援センター滋賀地方協議会 （法テラス滋賀主催） 

【開 催】11 月 25 日（水） 

【内 容】法テラスの業務概要、司法ソーシャルワークに関する取組について 

【参 加】市職員、地域包括支援センター、社協１名 

【場 所】栗東市商工会 
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⑤職員総合相談「福祉なんでも相談」（共配） 

【趣  旨】住民の暮らしに関わる課題を総合的に解決支援するため、社協機能や役割

を十分に発揮し、社協内外の連携を密にしながら取り組む。社協全職員が

一体となって取り組むことにより社協機能を強化しニーズに応じたサー

ビスづくりへとつなげていく。 

【開  催】社協の業務時間中随時 

【相 談 員】全社協職員  

【実  績】相談件数 810件 （H26実績 727件） 

 

○相談件数の内訳（各種分類） 

相談形態 
来 所 相 手 先 電 話 等 

 
     計 

453 34 323 
 

     810 

相談者分類 
本 人 家 族 等 地 域 市 役 所 福祉関連 そ の 他    計 

350 37 180 72 82 89    810 

相談対象者 

分  類 

高齢 障がい 児童 生活困窮 一般 その他    計 

147 53 45 237 155 173    810 

内容分類 
経 済 家 庭 社 会 コ ー デ ィ ネ ー ト その他 

  
  計 

292 41 48 213 216 
  

  810 

部門間連携 
法 人 ご 近 所 福 祉 地域センター 在 宅 事 業 所 作業所 ボ ラ ン テ ィ ア セ ン タ ー 相談支援 地権事業 その他 計 

12 4 104 22 3 40 63 16 49 313 

外部連携 
包 括 民 協 相談機関 福 祉 サ ー ビ ス 行 政 県 社 協 福祉団体 その他   

61 88 30 14 172 66 53 68  552 

 

 

（２）生活困窮者支援にかかわる会議等 

①甲賀市役所生活支援課との定例連絡会の実施 

【回 数】51 回（毎週水曜日の実施） 

【場 所】水口社会福祉センター 

【内 容】市・社協で受けた全困窮相談の情報共有・支援の方向性確認等を実施 

【参加者】市生活支援課、社協職員延 96人 

  

②個別ケース支援調整会議等への参画 

【回 数】7 回 

【場 所】水口社会福祉センター、他 

【内 容】多様な支援機関の支援が必要なケースの対応・支援策の検討を実施 

【参加者】市生活支援課、関係機関、社協職員延 12人 

 

③生活困窮者自立支援担当者会議 
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【日 時】4 月 16日（木）13:15～16:30 

【場 所】野洲市役所 

【参加者】市生活支援課、県社協、社協職員 2 名 

 

④市民生委員児童委員協議会連合会 生活福祉部会研修会 

【日 時】6 月 25日（木）13:30～15:30 

【場 所】水口社会福祉センター 

【内 容】「生活困窮者自立支援と民生委員児童委員活動」について講話 

【参加者】民生委員児童委員 117名、市生活支援課、社協職員 2 名 

   

⑤家計相談支援事業従事者養成研修 

【日 時】6 月 29日（月）～7 月 2 日（木） 

【場 所】タイム２４ビル 

【参加者】全国の社協職員 47名（甲賀市社協から 1 名） 

 

⑥市町社協相談支援部門担当者会議 

【日 時】11 月 20日（金）10:00～12:00 

【場 所】長寿社会福祉センター 

【参加者】市生活支援室、県社協、社協職員 1 名  

 

⑦生活困窮者自立支援事業担当者研修会 

【日 時】12 月 10日（木）12：50～16：30 

【場 所】滋賀県立障害者福祉センター 

【参加者】市生活支援課、県社協、社協職員 2 名 

 

⑧アディクション従事者事例検討会 

【日 時】12 月 24日（木）13：30～16：00 

【場 所】湖南市保健センター 

【参加者】市職員、社協職員 1 名 

 

⑨生活支援サービスづくり講座 

【日 時】1 月 26日（火）13：30～16：30 

【場 所】能登川コミュニティセンター 

【参加者】まちづくりに関わる市民等、市職員、社協職員 2 名 

 

⑩家計相談支援事業にかかるヒアリング調査に協力 

【日 時】2 月 16日（火）14：30～17：30 

【場 所】水口社会福祉センター 

【参加者】生協連合会（グリーンコープ）、県社協、市生活支援課、社協職員 2 名 
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⑪家計相談支援事業担当者会議 

【日 時】2 月 17日（水）14：00～16：30 

【場 所】栗東市社会福祉協議会 

【参加者】生協連合会（グリーンコープ）、県社協職員、社協職員 2 名 

 

⑫生活困窮者自立支援法に伴う多重債務窓口との連携会 

【日 時】3 月 16日（水）14：00～16：00 

【場 所】水口社会福祉センター 

【参加者】近畿財務局、市生活支援課、市生活環境課、社協職員 1 名 

 

（３）あったかホット事業（生活物資支援事業） 

一時的に生活物資が必要となった生活困窮者に対し、善意銀行の浄財を活用して食料等

を提供することで生活再建を図ることを目的に実施した。 

 

【提供件数】299 件 

【支援物資】米、即席めん、味噌汁、レトルト食品、味付け海苔、小麦粉、カセットボ

ンベ、紙おむつ、布団、毛布、テレホンカード他 

 

○提供内容の内訳（平成 28年 3 月末現在） 

地 域 提供件数 米 他食料品 消耗品等 

水 口 220  152 186 17 

土 山 11 4 11 3 

甲 賀 5 4 5 0 

甲 南 56 37 19 0 

信 楽 7 7 7 0 

合 計 299 204 228 20 

 

 

２．生活支援活動（こうかあんしんネットセンター） 

（１）資金貸付事業 

①小口資金の貸付                          （金額単位：円） 

平成 27年度 小口資金の貸付状況 

地域 

新規貸付 
年度中 

償還額 

貸付金残額（3 月 31 日現在） 

件数 金額 件数 金額 
内滞納

件数 
内滞納額 

水口 33 730,000 685,500 127 3,748,500 103 3,378,000 

土山 2 60,000 40,000 15 479,000 13 424,000 

甲賀 3 63,000 29,000 17 466,000 14 397,000 

甲南 7 135,000 132,000 14 385,000 9 295,000 

信楽 2 60,000 100,000 11 334,000 8 314,000 
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合計 47 1,048,0 00 986,500 184 5,412,500 147 4,808,000 

H26 46 1,115,000  992,000 174 5,351,000 145 4,770,000 

H25 51 1,281,000 1,481,140 162 5,228,000 129 4,446,000 

H24 74 2,195,140 1,674,000 152 5,428,140 114 4,187,000 

H23 85 3,081,000 2,570,000 136 4,907,000 77 2,956,000 

H22 94 3,715,170 3,244,170 124 4,396,000 76 2,958,000 

 

○小口資金貸付滞納者の実態調査 

10 月 1 日現在で小口資金貸付滞納者の調査を実施。19 名が転居により現住所が不

明であり、市へ住民票および除票請求を行い、住民票請求 7 名・除票請求 9 名の住

所が判明した。判明できなかった 3 名の内 1 名欠損対象者、2 名は追跡調査をして

いる。さらに二次訪問調査を行い、生活状況を把握し、今後、生活困窮者支援活動

につなげていく。 

 

②生活福祉資金の貸付 

❶平成 27年度・新規貸付の決定状況（資金種別ごと）       （金額単位：円） 

地域 

総合支援資金 緊急小口資金 福祉資金 教育支援資金 

件数 金額 件数 金額 件数 金額 
件

数 
金額 

水口 2 978,776 6 594,000 6 4,859,000 10 16,756,000 

土山 0 0 1 100,000 0 0 0 0 

甲賀 0 0 1 100,000 0  0 0 0 

甲南 1 450,000 2 200,000 1 500,000 3 1,050,000 

信楽 0 0 0 0 0 0 0 0 

市計 3 1,428,776 10 994,000 7 5,359,000 13 17,806,000 

地域 

生活復興支援資金 
臨時特例 

つなぎ資金 
合 計 

前年度(26 年度)

計 

件数 金額 件数 金額 件数 金額 
件

数 
金額 

水口 0 0 1 90,000 25 23,277,776 31 22,498,732 

土山 0 0 0 0 1 100,000 6 5,653,000 

甲賀 0 0 0 0 1 100,000 3 2,522,000 

甲南 0 0 0 0 7 2,200,000 8 8,456,000 

信楽 0 0 0 0 0 0 4 1,392,000 

市計 0 0 1 90,000 34 25,677,776 52 40,521,732 

 

❷貸付状況（平成 28 年 3 月末現在 新旧資金種別ごとの貸付件数・元金・残額など  

（金額単位：円） 

資金種類 件数等 更生資金 生活資金 福祉資金 住宅資金 
生活復興 

支援資金 

貸付元金 

件数 3  0  50  1  1 

貸付金 3,410,000 0 46,446,680 1,800,000 600,000 

残額 2,234,605 0 31,914,202 1,343,680 440,000 

資金種類 件数等 
教育 

支援資金 

療養･ 

介護資金 

災害 

援護資金 

離職者 

支援資金 

緊急小口 

資金 

貸付元金 件数 168  9  0  5 56 
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貸付金 147,645,170 10,499,000 0 9,600,000 5,215,000 

残額 105,714,000 7,647,790 0 7,082,457 4,263,254 

資金種類 件数等 

総合支 

援資金 

( 生活支援＋

住宅入居)  

臨時特例 

つなぎ資金 

不動産 

担保資金 
 合 計 

貸付元金 

件数 195  9 0  497 

貸付金 167,537,931 810,000 0  393,563,781 

残額 150,696,370 705,670 0  312,042,028 

    

❸生活福祉資金にかかる会議・研修等 

○生活福祉資金 担当者実務研修会（県社協） 

【開催日】6 月 30 日（火） 

【内 容】「生活福祉資金の動向と課題」「生活福祉資金の内容と留意事項」 

【場 所】長寿社会福祉センター 

【参 加】1 名 

 

○全国生活福祉資金貸付事業運営研究協議会（全社協主催）にて実践報告 

【開催日】10 月 29 日（木）13:30～17:30 

【内 容】「生活福祉資金貸付事業と生活困窮者自立支援」について 

連携支援・チーム支援について甲賀市社協の実践を報告 

【場 所】全国社会福祉協議会 

【参 加】全国の社協職員 87 名（甲賀市社協から 1 名） 

 

○岐阜県社協・生活福祉資金貸付事業担当者会議にて実践報告 

【開催日】3 月 11 日（金）13:30～15:30 

【内 容】「生活困窮者自立支援事業との連携による生活福祉資金の貸付について」 

連携支援・チーム支援について甲賀市社協の実践を報告 

【場 所】岐阜県福祉農業会館 

【参 加】岐阜県内の社協職員 51 名（甲賀市社協から 1 名） 

 

○生活福祉資金 運用説明会（県社協） 

【開催日】3 月 24 日（木） 

【内 容】「生活福祉資金貸付事業モデル事業実践報告」講義・グループワーク 

【場 所】長寿社会福祉センター 

【参  加】１名  

 

 

（２）地域福祉権利擁護事業 

認知症・知的・精神に障がいがあり、判断能力が充分でない人を対象に、その人の自立・

自己選択を支えるため、福祉サービスの利用援助・日常的金銭管理・書類等の預かり支援を
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実施した。 

 

①事業利用契約者数（平成 28年 3 月末現在） 

地 域 
認知症 
高齢者 

知  的 
障がい者 

精  神 
障がい者 

その他 合計 
H26 
( 参考)  

水 口 10 36 19 4 69 70 

土 山 3 6 1 0 10 9 

甲 賀 3 5 3 0 11 12 

甲 南 6 4 6 1 17 15 

信 楽 1 12 3 0 16 19 

合 計 23 63 32 5 123 125 

 

②事業の問合・相談・援助件数（年間累計） 

《市合計》  

  
認知症 
高齢者 

知  的 
障がい者 

精  神 
障がい者 

その他 合計 
H26 
( 参考)  

問合件数 6 3 2 1 12 68 

初回相談件数 13 8 8 1 30 81 
相談援助件数 1,336 3,444 1,820 239 6,839 6,136 

合 計 1,355 3,455 1,830 241 6,881 6,285 

 

   【平成 27年度の新規契約件数および契約終了件数】 

    ・新規契約数 11 名（高齢者 6 名、知的障がい者 3 名、精神障がい者 1 名 その他 1 名） 

・契約終了数 13 名（高齢者 6 名、知的障がい者 3 名、精神障がい者 4 名 その他 0 名） 

 

③地域福祉権利擁護事業にかかる会議・研修・セミナー等の開催 

❶障がい者・高齢者暮らし応援セミナーの実施(兼生活支援員現任研修) 

【日  時】1 月 23日（土）、１月 30日（土） 

【参  加】一般 14名、生活支援員 10名 社協職員 12名  

【場  所】水口社会福祉センター 

【内  容】高齢者・障がい者の支援について、権利擁護支援について等 

【生活支援員の設置】 14名（平成 28年 3 月現在） 

 

❷内部会議・ケース検討会等 

○こうかあんしんネットセンター内部会議 

【回  数】8 回 

【参  加】社協職員延 14名 

【会  場】水口社会福祉センター 

 

○関係者連絡（関係ワーカー）会議（利用者の状況確認や情報共有のために開催） 

【回  数】12回 
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【参  加】生活支援ワーカー延 33名、社協職員延 42名 

【会  場】水口社会福祉センター 

 

○権利擁護事業利用者ケース検討 

【回  数】11回 

【会  場】水口社会福祉センター 

 

○個別ケース会議（個別支援調整会議）への参加 

【回  数】103回 

【参  加】社協職員延 108人参加 

 

❸行政会議・ネットワーク会議・研修会等 

○甲賀地域 障害児･者サービス調整会議（甲賀地域自立支援協議会） 

【開  催】9 回（定例会議・全体会議に参加） 

【参  加】甲賀圏域の関係機関、関係支援ワーカー、担当者等 社協延べ 15名 

【場  所】甲賀県事務所 

 

○甲賀市障害者施策推進協議会 

【日  時】10月 2 日( 金)10:00 ～12:20 

【参  加】推進協議会委員 7 名、行政職員、社協 1 名 

【内  容】市障がい福祉施策の現状と課題、障がい福祉計画について、ほか 

【場  所】水口社会福祉センター 

 

○甲賀市高齢者虐待防止ネットワーク連絡協議会 

【日  時】10月 2 日( 金) 、2 月 23日( 火)  

【参  加】ネットワーク連絡協議会構成員、社協 2 名 

【場  所】水口社会福祉センター、水口保健センター 

 

○甲賀市障がい者虐待対応検討会議 

【日  時】6 月 19日( 金) 、9 月 4 日( 金) 、11月 20日( 金) 、2 月 5 日( 金)  

【参  加】甲賀市担当課職員、関係機関職員、社協 4 名 

【場  所】水口社会福祉センター 

  

○担当者会議（県社協主催） 

【開  催】2 回（9/2、11/2） 

【参  加】自立生活支援専門員延２名 

【場  所】長寿社会福祉センター  

 

○権利擁護フォーラム（県社協主催） 

【日  時】3 月 15日( 火)13：20～16：05 
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【参  加】社協職員４名 

【場  所】長寿社会福祉センター 

 

○甲賀地域障害者福祉を考える集い 

【日  時】10月 7 日( 水)10：00～11：30(企画会議)  

【参  加】湖南市、甲賀市担当課職員、関係機関職員、社協職員 1 名 

【場  所】サントピア水口 

【日  時】11月 29日( 日)13：30～16：00(当日)  

【参  加】機関相談支援センター、湖南市、甲賀市担当課職員 

関係機関職員、一般参加者 30名 社協職員 2 名  

 

○滋賀県障がい者虐待防止・権利擁護研修会への参加 

【日  時】9 月 27日( 月)  9：50～16：00 

【参  加】県内障害福祉施設の管理者等 社協職員 2 名参加 

【場  所】長寿社会福祉センター 

 

○甲賀市障がい者虐待防止研修会への参加 

【日  時】3 月 2 日( 水)  13：30～16：00 

【参  加】県内障害者施設の従事者等  社協職員 2 名参加 

【場  所】サントピア水口 

 

○障害者差別解消法施行に伴う研修 

【日  時】3 月 15日（火） 

【参  加】市職員、障害者虐待ネットワーク協議会委員、社協１名 

【場  所】甲南情報交流センター（忍の里プララ） 

 

 

（３）甲賀・湖南圏域の権利擁護支援システム検討への参画 

○圏域権利擁護支援システム推進協議会 

【開  催】2 月 22日( 月)14:00 ～16:10 

【参  加】市職員、有識者、ぱんじー職員、湖南市社協・甲賀市社協職員 2 名 

【場  所】湖南市社会福祉センター 

   

 

（４）甲賀・湖南成年後見センターぱんじーへの支援・協働 

○ぱんじー理事会に参画 

【日  時】5 月 13日( 水)15:00 ～17:30 

【参  加】ぱんじー理事・社協職員 1 名 



87 

 

【場  所】水口社会福祉センター 

 

○ぱんじー総会に協力 

【日  時】6 月 13日( 土)13:30 ～15:00 

【参  加】ぱんじー理事・会員、行政職員、社協職員 2 名 

【場  所】水口社会福祉センター 

 

○ぱんじー運営委員会に参画 

【日  時】10月 5 日( 月)10:00 ～12:00 

【参  加】運営委員 11名（社協職員 2 名） 

【場  所】湖南市保健センター 

 

○高齢者・障がい者なんでも相談会 in 甲賀・湖南へ協力 

【開  催】2 回（7/18、1/16） 

【内  容】あらゆる相談への対応 

【参  加】専門職( 弁護士、司法書士、社会福祉士等) 、行政職員、社協職員延べ

7 名 

【場  所】湖南市保健センター(7/18) 、水口社会福祉センター(1/16)  

 

 

３．滋賀の縁創造実践センターへの参画・協働 

○甲賀ブロック会議・会員交流会 

【回  数】3 回（4/22、6/18、8/20） 

【参  加】社協職員延 3 名 

【内  容】甲賀ブロックの取り組みについて、会員交流等 

【会  場】水口社会福祉センター(4/22) 、湖南市社会福祉センター(6/18) 、 

特別養護老人ホームあぼし(8/20)  

 

○滋賀の縁塾「多職種連携のチーム作りを学ぶ」への参加 

【日  時】12月 10日( 木)13：30～16：30 

【参  加】社協職員 2 名参加 

【場  所】水口社会福祉センター  

【内  容】事例検討、グループ討議（ワールドカフェ） 

 

○「フリースペースせせらぎ」の開設参画・活動支援 

【会  議】事前打合 3 回(6/4 、8/6、9/24) 、支援者会議 2 回(11/20 、2/18)  

【参  加】社協職員延 8 名参加 

【場  所】特別養護老人ホームせせらぎ苑、他 

【内  容】親の障がい疾病などにより養育環境が不十分な家庭のこどもを対象に、
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居場所づくりや交流を目的にモデル事業としてフリースペースせせ

らぎが開始された。（9/29～スタート）毎週火曜日の 18～21時まで特

別養護老人ホームせせらぎ苑の施設を利用して実施されている事業

の運営支援、検討・参画、ボランティアの確保などのコーディネート

を実施（甲南地域福祉活動センター） 

 

○「甲賀モデル事業～ひきこもり等の支援～」の参画・活動支援 

【会  議】定例会議 6 回(7/21 、8/3、8/26、10/29、11/26、1/21)  

【参  加】社協職員延 6 名参加 

【場  所】支援センターこのゆびとまれ、甲賀保健所等 

【内  容】ひきこもりがちな人やその家族へ支援を届けるためのモデル事業とし

て実施。さわらび福祉会と連携して、制度にとらわれない訪問型アウ

トリーチ支援・交流できる居場所づくりなどを湖南市若竹町の施設を

拠点に実施。(10/10 に開所式・記念シンポジウム開催)  

 

 

４．作業所運営事業 

発展強化計画の目標である、甲賀市東部地域の障害福祉サービスの拠点として、本年度も就労

支援・生活支援の体制整備を目指しながら事業の運営に努めた。 

また、両作業所が一体的運営となるよう、パートも含めた合同研修会を行なうなど、両作業所

が互いに交流を深め、発展していけるよう基盤強化に努めた。 

 

（１）つちやま福祉作業所 

①利用者の状況 

【利 用 者 数】１１名（定員２０名）（男子：８名 女子：３名） 

【障 が い 区 分】精神：４名 知的：６名 知的・身体：１名 知的・精神：０名 

【年間平均通所率】63.6％（Ｈ26年度 65.5％） 

【年 間 平 均 工 賃】月額１９，７９８円( １人) （Ｈ26年度 14,804 円）  

 

②作業内容 

【企業支援による内職】  

・滋賀ボルト（株） ボルト・ナットの組み合わせ 

・( 有) 中島電器製作所 ダンボール加工、電器器具の部品組立て 

・倉英工業（株） ゴムの穴開け加工 

・（有）松川紙工 １００円均一商品の組立て 

・（有）ファンシー プラスチック製品の袋詰め 

 

【その他事業】  
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リサイクル事業( 町内アルミ缶回収)  

 

③所内行事 

(4 月)  お花見会,  

(5 月)  物資斡旋, チャリティ歌謡祭、芸術鑑賞( ミホミュージアム)  

(6 月)  日赤大野支部奉仕作業, 食事会、土山中学校職場体験  

(7 月)  滋賀県スペシャルスポーツカーニバル, 流しそうめんとボランティア交流会  

(8 月)  盆休み 

(9 月)  歯科検診、芸術鑑賞( ミホミュージアム)  

(10 月)  特定健康診断, 社会見学旅行 

(11 月） 大野小学校 4 年生との交流会 

(12 月)  あすなろの集い、ケーキ贈呈式 

(1 月)  初詣と食事会  

(2 月)  消防訓練  

(3 月)  ふうせんバレーボール大会、保護者会 

※ 毎月、お誕生会・給食の日を開催 

 

④職員研修・会議 

利用者モニタリング（年２回開催） 

4/30 社協リーダー研修 

5/19 甲賀地域障害者・児サービス調整全体会議 

6/23 障害者福祉関係施設長・事務主任者会議 

10/30 社協職員人権研修 

11/20 合同研修( 両作業所)  

11/25 社協職員安全運転講習 

 

⑤保護者会 年間１回 

⑥ボランティア支援 

土山町民生委員児童委員協議会障害者部会 

土山町連合老人クラブ 

大野日赤奉仕団（作業所の清掃作業） 

作業所支援個人ボランティア( 内職作業)  

 

⑦体験学習の受入れ 

土山中学校職場体験学習 ３名 

大野小学校４年生体験学習 １９名 

    

⑧その他 

作業所検討部会 月 1 回 

所内作業所職員会議  随時開催 
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作業所通信 随時発行 

消防設備点検（大森商会） 年１回 

 

 

（２）甲賀福祉作業所 

「地域で働き、地域で暮らす」あたり前にある暮らしの実現を支援します。 

身体的・精神的・社会的に何らかのハンデをもつ利用者のみなさんが、働くことを通して社会

と接点を持ち、一歩でも自立に向けた歩みが進められるよう、その人の能力に応じた作業内容に

就いていただいています。 

 

①利用者の状況 

【利 用 者 数】２８名（定員４０名）（男子：１７名 女子：１１名） 

※H27.4新規２名増 

【障 が い 区 分】精神：７名 知的：２１名（発達障害含む） 

【年間平均通所率】80.2％（Ｈ26年度 81.7％） 

【年 間 平 均 工 賃】月額１４，６２７円／1 人 （Ｈ26年度 19,663 円） 

 

②作業内容 

【企業支援による内職】 

・滋賀ハーネックス    太陽光パネル等部品のハーネス作成、熱収縮（施設外

就労）会社へ出向いて作業を行なう 

・( 株) ヤマシナ      自動車部品規格外品の選別 

・田中縫工所       布団の紐切り・結び 

・守山玩具（新）     ペットのおもちゃの製作 

・スナッツフーズ（新）  ポップコーンのカップシール貼り 

【自主事業】 

・バウムクーヘン等の製造・販売（売店含） 

（製品）：バウムクーヘン（プレーン・ゴマ）メレンゲ・カットバウム（プレ

ーン・ゴマ）バウムクッキー（プレーン・ゴマ・シナモン）等 

（卸先）：新名神土山 SA、道の駅あいの土山、ダイヤモンド滋賀 GC、甲賀も

ち工房、サラダ館、センチュリー滋賀 GC、水口一味屋、水口セン

チュリーホテル、つばきの湯、新名神甲南 PA（新規）、JAはなや

か市（新規）等 

（仕入菓子の販売） ：戸倉商事（クッキー・フォンダンショコラ）、ありさ

んち（かりんとう・クラッカー）、はらから福祉会はたまき手づく

りの里（おからかりんとう）、     かたぎ古香園（信楽高原

紅茶・煎茶）、がんばカンパニー（ごらくおかき・ビスコッティ・

竹炭豆）等 
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・喫茶「お和しす」喫茶業務  火曜日～金曜日 10：00～16：00 

・名刺印刷の受注 

・命のバトン関連商品の組み立て販売 

・物資斡旋事業（お正月用もち、バレンタイン、ご当地ラーメン） 

 

【その他事業】 

・農産物（栗）収穫・販売（甲賀町手をつなぐ育成会協力） 

・リサイクル事業（町内企業、図書館、市内社協事業所への古紙、アルミ缶回収お

よびリサイクル庫開放による市内個人からの古紙、アルミ缶の搬入） 

＜今年度実績＞ 

アルミ缶  年間回収量  1.52ｔ  年間売却益 148,078円 

古紙回収  年間回収量 140.81ｔ  年間売却益 481,889円 

 

【社協管理施設の清掃業務受託】（新） 

・甲賀市民活動センター（甲南）の清掃業務 月 2 回 １回３～４人従事 

・水口社会福祉センターの清掃業務      月４回 １回３～４人従事（新規） 

 

③所内行事 

（4 月） うぐい川のお花見会（雨天：スポーツ大会）4/15 

（5 月） ミホミュージアム見学 5/25 

（6 月） みなくち子どもの森自然館見学 6/24 

（7 月） スペシャルスポーツカーニバル 7/4 

 更生保護女性会七夕交流会 7/13  大原ぎおん見学 7/24 

（8 月） 夕涼み会 8/28 

（9 月） ぶどう狩り 9/4 

（10月） 一日旅行【名古屋港水族館・リニア鉄道館】10/30 

（11月） 防災訓練・防災備品使用訓練 11/6 カラオケ大会 11/27 

（12月） 更生保護女性会クリスマス会 12/16  大掃除・年忘れ昼食会 12/28 

（1 月） 書初め、初詣 1/4 

（2 月） 田村まつり 2/19 

（3 月） こうかサスケくらぶスポーツ出前講座 3/11 

※お誕生日会・・・・利用者の誕生日月に実施 

 

④ボランティアの状況 

・毎週月曜日 更生保護女性会甲賀支部 ２～３名 内職等 

・毎週木曜日 日本赤十字奉仕団 ２～３名 内職等 

・10月～11月 毎週月・木 甲賀健康医療専門学校 ３～４人 内職、レクレーション等 

・毎月第２火曜 民生児童委員 ２名 内職等 
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⑤視察の受け入れなど 

・社会福祉士実習生 花園大、京都ノートルダム女子大 ２名受入（８月） 

・福祉の職場体験受入 専門学校生１名 8/18 

・三雲養護 PTA見学 9/29 

・新規利用希望者見学 2/5 

・その他施設見学希望者 随時 

 

⑥実習の状況 

・8／3～8／7   三雲養護 3 年 HS実習 

・10／1～10／2  三雲養護 3 年 SN実習 

・10／5～10／9  甲賀中学職場体験学習 

・2／8～2／12   三雲養護 3 年 HS実習 

・2／8～2／12   三雲養護 3 年 SN実習 

・3／14～3／18  IK さん利用開始前実習 

 

⑦会議等 

・甲賀市人推協甲賀支部人権啓発部会、総会 5/29 

・ダイトロン福祉財団助成贈呈式 6/16 

・障害福祉関係施設および事務主任者会議 6/23 

・甲賀地区社協懇談会 9/1 1/19 

・水口高校ビジネススタディカフェ 11/4 

・アルプラザ水口 共同募金啓発事業 11/12.13.14  

・甲賀市人推協甲賀支部街頭啓発 12/6 

・滋賀県障害福祉課 実地指導 1/20 

・指定障害福祉サービス事業者集団指導 3/17 

・サービス調整会議（毎月 1 回） 

・職員会議（毎月 1 回） 

・ケース会議（不定期 随時） 

・工賃検討会議（年１回） 

・作業所検討部会（毎月 1 回）  

・甲賀エリア会議（毎月 1 回） 

・個別支援計画作成会議（年２回）  

・モニタリング会議（年２回） 

・進路調整部会（年３回）  

 

⑧職員の研修等 

・労務安全研修 4/30 

・三雲養護教員との自閉症についての学習会 5/19 

・メンタルヘルス研修 6/2  

・食品衛生講習会（甲賀保健所）  6/17 
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・若年運転者交通安全教室 7/7 

・キャリアアップ研修 8/31 9/4 9/8 10/8 

・虐待研修（基礎コース） 9/14 

・虐待研修（管理者コース） 9/28 

・困りごと解決塾（振興 C） 10/1 12/3 2/18 

・パソコンセキュリティー研修 10/14 

・つちやま作業所合同研修：さわらび作業所長との勉強会 全員 11/20 

・安全運転講習会 全員 11/25 

・多職種連携セミナー 12/10 

・発達障害者就労支援講習会（大阪） 12/14 

・語りの場＝気づき（自覚）の場ワークショップ 1/15 

・地域就労支援のあり方研修 2/3 

・認知症キャラバンメイト説明会 正規職員全員 2/18 

・甲賀、つちやま作業所合同研修：虐待防止研修（県社協講師） 全員 3/3  

 


